
  

 

 
Certificación de Accesibilidad Web 

AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA 
 
El Líder de Infraestructura Tecnológica del Área Metropolitana del Valle de Aburrá 
certifica que, tras la verificación de los criterios solicitados por la Resolución 1519 
de 2020, el sitio web www.metropol.gov.co cumple con los siguientes requisitos de 
accesibilidad: 
 
CC1. Alternativa texto para elementos no textuales: el sitio se construyó alineado 
de manera general con la exigencia de contar con imágenes alternas al texto cuando 
ello es aplicable. 
CC2. Complemento para videos o elementos multimedia: Los videos o 
elementos publicados tienen subtítulos y audio descripción y en los videos de 
rendición de cuentas se incluye lenguaje de señas.  
CC3. Guion para solo video y solo audio: En forma visible en la estructura 
principal del sitio no aparecen contenidos de solo audio o solo video.  
CC4. Textos e imágenes ampliables y en tamaños adecuados:  el sitio ofrece 
mecanismos para aumentar el tamaño del texto desde su propia interfaz 
CC5. Contraste de color suficiente en textos e imágenes: el sitio contiene 
contraste en sus textos visibles principales. 
CC6. Imágenes alternas al texto cuando sea posible: el sitio se construyó 
alineado de manera general con la exigencia de contar con imágenes alternas al 
texto cuando ello es aplicable. 
CC7. Identificación coherente: el sitio en su estructura general mantiene 
consistencia en su identificación.  La navegabilidad del sitio lo demuestra. 
 CC8. Todo documento y página organizado en secciones:  el sitio en la página 
principal tiene una organización por secciones clara, así como en las demás 
páginas. Evidenciando que existe tiene estructura y orden. 
CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente:  el sitio no 
evidencia mal uso de tablas o listas para contenidos que no deban ir en este. 
CC10. Permitir saltar bloques que se repiten: el sitio se construyó alineado de 
manera general con la exigencia de contar con saltos por bloques.  La Generalidad 
de textos de la pagina son cortos y no requieren de esta aplicabilidad. 
CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado: el sitio está construido con “plantillas 
visuales”. El código interno cuenta con apertura y cierre de todas las etiquetas. 
C12. Permitir encontrar las páginas por múltiples vías: El sitio cuando se navega 
permite regresar al menú principal y siempre muestra la estructura inicial.  
Igualmente tiene un mapa del sitio. 
C13. Navegación coherente: El sitio mantiene una estructura uniforme en su menú 
principal, encabezado y pie de página, lo que proporciona una experiencia estable 
y predecible para los usuarios. No se tienen cambios inesperados en la organización 
de los elementos de navegación entre las diferentes secciones. 
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CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo: el código en el que 
esta desarrollado el sitio tiene un orden adecuado y comprensible para un 
programador. 
CC15. Advertencias bien ubicadas: el formulario de ingreso del sitio de las 
PQRSD contiene listas de selección y el * donde señala campos obligatorios.  
CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulación: El sitio se 
accede en forma adecuada con la tecla tabulador del teclado. 
CC17. Foco visible al navegar con tabulación: al moverse con Tabulador por los 
contenidos en los sitios en los que se detiene el sistema, están visibles mediante un 
recuadro con contorno en el elemento distinguible visualmente. 
CC18. No utilizar audio automático: No se evidencia que el sitio utilice audio 
automático en la parte visible. 
CC19. Permitir control de eventos temporizados: el sitio no emplea ningún 
elemento temporizado sin control, por lo cual no existe riesgo de que un contenido 
cambie o expire sin control del usuario. 
CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y parpadeo: Los 
elementos con movimiento, desplazamiento o parpadeo automático, el sitio permite 
controlarlos con sobreponer el cursor encima del elemento. 
CC21. No generar actualización automática de páginas: el sitio no contiene 
recargas automáticas ni redirecciones inesperadas, todo el contenido permanece 
bajo control del usuario. 
CC22. No generar cambios automáticos al recibir el foco o entradas: el sitio no 
tiene comportamientos automáticos que se activen cuando un elemento recibe el 
foco (por teclado, mouse o lector de pantalla). 
CC23. Utilice textos adecuados en títulos, páginas y secciones: el sitio contiene 
títulos claros y representativos de su contenido, los encabezados y subtítulos de 
secciones describen adecuadamente lo que contiene cada sección y los nombres 
de los menús, enlaces, secciones son comprensibles, consistentes, y no ambiguos. 
CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de formulario: el 
formulario de PQRSD define en que consiste cada una de las PQRSD que se vayan 
a solicitar. Así mismo maneja listas desplegables con selección de una sola opción 
sin dejarlo a la intuición del usuario. 
CC25. Utilice instrucciones expresas y claras: el formulario de PQRSD define en 
que consiste cada una de las PQRSD que se vayan a solicitar.  
CC26. Enlaces adecuados: el sitio maneja enlaces descriptivos, representativos y 
permiten anticipar su destino. 
CC27. Idioma: el sitio en la pagina principal, en la parte superior derecha permite 
cambio a diferentes idiomas. 
CC28. Manejo del error: El formulario de PQRSD en campos que diligencia el 
usuario si lo ingresa en un formato que no es no le permite digitarlo y le solicita que 
digite en el formato de cada campo. 



  

 

CC29. Imágenes de texto: el sitio se construyó alineado de manera general con la 
exigencia de contar con imágenes y texto sobrepuesto en código cuando ello es 
aplicable. 
CC30. Objetos programados: el sitio no depende de objetos programados, lo que 
facilita su accesibilidad en ausencia de scripts complejos o multimedia embebida.  
el sitio contiene elementos interactivos con buen tamaño, espacio, usabilidad táctil 
y por teclado.  Así mismo permite la captura de imágenes del sitio en cualquier parte 
y la descarga de documentos. 
CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable: el sitio tiene 
accesibilidad adecuada en textos, enlaces y contenidos simples; ausencia de 
elementos programados complejos; navegación básica accesible; y no evidencia 
reproducción automática de contenido. 
CC32. Manejable por teclado: el sitio en lo esencial tiene navegación básica con 
teclado.  
 
 
Para constancia de lo anterior, firma el líder de la Unidad de Infraestructura 

Tecnológica. 

 
 
 

 
Hernán Elejalde López 
Líder Unidad de Infraestructura Tecnológica 


