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RESOLUCIONES METROPOLITANAS
Agosto 2k. 2021 1Lu:=22 METROPOLITANA

Radicado uu_uulaea Valle de Aburrd

sostenible

RESOLUCION METROPOLITANA N°

“Por la cual se adopta el Plan de Manejo Integral de Residuos Sdlidos para el Edificio
Metropolitano del Area Metropolitana del Valle de Aburra”

El Director del Area Metropolitana del Valle de Aburra, en uso de sus facultades
legales, en especial las previstas en los articulos 55 y 56 de la Ley 99 de 1993, la
Ley 1625 de 2013, y Resolucién Metropolitana No. 0879 de 2007, y demas normas
concordantes y complementarias y,

CONSIDERANDO

1. Que el Manual para el Manejo Integral de Residuos en el Valle de Aburra,
fue adoptado mediante Resolucion Metropolitana No. 00879 del 26 de
septiembre de 2007, como instrumento necesario para una adecuada
autogestion y autorregulacion de los residuos solidos generados en los
municipios que conforman el Valle de Aburra.

2. Que mediante el articulo 2 del Decreto 440 del 30 de marzo de 2009,
expedido por la alcaldia de Medellin, se exige “Es de obligatorio cumplimiento
para los usuarios y/o suscriptores no residenciales y Multiusuarios, definidos en
el Decreto 1713 de 2002 o en aquellas normas que lo modifiquen, adicionen y/o
aclaren, ubicados en el Municipio de Medellin, asi como para los generadores de
residuos peligrosos y especiales, formular y ejecutar el Plan de Manejo Integral
de Residuos Sdlidos (PMIRS), siguiendo los lineamientos establecidos en el
MANUAL PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL VALLE DE
ABURRA, conforme Resolucion 879 de 2007, expedida por el Area Metropolitana
del Valle de Aburra”.

3. Que por Resolucion 0754 de 2014 “...se adopta la metodologia para la
formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento, control y actualizacion de
los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos”.

4. Que asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el literal b) del articulo
2.2.6.1.3.1 del Decreto 1076 de 2015, obliga al generador a “(...) Elaborar un
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plan de gestion integral de los residuos o desechos peligrosos que genere
tendiente a prevenir la generacion y reduccién en la fuente, asi como, minimizar la
cantidad y peligrosidad de los mismos. En este plan debera igualmente
documentarse el origen, cantidad, caracteristicas de peligrosidad y manejo que se
dé a los residuos o desechos peligrosos. Este plan no requiere ser presentado a la
autoridad ambiental, no obstante, lo anterior, debera estar disponible para cuando
esta realice actividades propias de control y seguimiento ambiental”,

5. Que la sede administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburra,
ubicada en la Carrera 53 No. 40 A-31, se encuentra dentro del alcance de
la Resolucion Metropolitana No. 0879 del 2007, y para dar cumplimiento a
la misma, se elabordé la actualizacion al Plan de Manejo Integral de
Residuos Sodlidos (PMIRS), para el Edificio Metropolitano del Area
Metropolitana del Valle de Aburra.

6. Que siguiendo las recomendaciones de la Guia del Plan de Manejo integral
de Residuos Sdélidos Institucional, incluye la tabla 5, donde se relacionan las
funciones y responsabilidades para los delegados de cada dependencia,
que conforman el Grupo Coordinador de Gestion Ambiental en el PMIRS
del afio 2020, un plan de formacion y educacion, asi como estrategias de
comunicaciébn que posibilitaran su implementacién; propuestas de
mejoramiento continuo orientadas a la prevencion y a la minimizacién de la
generacion, mediante la utilizacién de insumos y procedimientos con menos
aportes a la corriente de residuos y una adecuada segregacion, para
propinar aprovechamientos futuros y aminorar los riesgos para la salud y el
medio ambiente. Asi mismo, el Plan incluye directrices para la recoleccion
interna y el almacenamiento de residuos, y los planes de seguimiento a la
gestion y de contingencias.

7. Que este Plan de Manejo Integral de Residuos Sodlidos Institucional,
determina los procedimientos, procesos y actividades, para el buen manejo
de los residuos sélidos de todo tipo que se puedan generar (ordinarios e
inertes, reciclables, organicos, especiales y peligrosos), los cuales son de
obligatorio cumplimiento por parte de las personas que laboran en el
Edificio Metropolitano del Area Metropolitana del Valle de Aburra, y a su vez
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se constituye en un documento de consulta para el adecuado manejo de los
residuos generados en la Entidad.

8. Que es importante comprender, que grandes cantidades de residuos
mezclados se traducen en altos costos de recoleccion, transporte y
disposicion en rellenos sanitarios y, por otro lado, en derroche de energia y
recursos naturales, ya que, en organizaciones de tipo institucional como el
Area Metropolitana del Valle de Aburra, mas de la mitad de los residuos
generados corresponden a materiales reciclables o reutilizables,
especialmente papel.

9. Que el Plan de Manejo elaborado fue presentado al Comité de Direccion el
-25 de noviembre de 2020, el cual fue aprobado por el mismo.

RESUELVE

Articulo 1°. Adoptese el Plan de Manejo Integral de Residuos Soélidos (PMIRS)
para el Edificio Metropolitano del Area Metropolitana del Valle de Aburra-
Actualizacion, el cual hace parte integral de la presente Resolucién Metropolitana,
como instrumento necesario para una adecuada gestion de los residuos al interior
de la Entidad, de obligatorio cumplimiento para todas las personas que laboran en
el Edificio metropolitano y se constituye en un documento de consulta para el
adecuado manejo de los residuos generados.

Articulo 2°. Conférmese un Grupo Coordinador del PMIRS, el cual estara
integrado por los delegados de cada dependencia de la Entidad: la Subdireccion
Administrativa y Financiera, la Subdireccion Ambiental, la Subdireccion de
Proyectos - Evaluacion de Proyectos, La Subdireccion de Planeacion Integral-
Unidad de Cultura y Educacion, la Oficina de comunicaciones y la Administracion
del Edificio, sus funciones estan contempladas en la Tabla No. 5 del Plan De
Manejo Integral De Residuos Sélidos (PMIRS)- Edificio Metropolitano del Area
Metropolitana Del Valle De Aburra - Actualizacion -, anexo con la presente.

Articulo 3°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y
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file:///C:/Users/Usuario/Desktop/PMIRS/ActualizaciónPMIRS_EdificioMetropolitano_2020%20-%20V1DIC.docx%23_Toc57749685
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imagen 33. COMITE @ EMEBIZENCIAS . ...uuiiiiiiiiiieeetie ettt e e e e e eaaaeeeenes

PRESENTACION

El crecimiento acelerado de la poblacién mundial, junto a una mentalidad consumista y
facilista que se ha desarrollado desde hace varias décadas, ha generado una
sobreproduccion de residuos desbordada y de complejo manejo, debido a la contaminacién
y degradacidon que sufren todos nuestros recursos, lo que ha despertado el interés de
muchos por la necesidad de encontrar soluciones para mejorar nuestro entorno y la manera
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en la que nos desarrollamos en él, estds soluciones se han denominado de diferentes
formas: tecnologia limpia o mas limpia, produccién limpia, minimizacién de los residuos,
reduccion de residuos, prevencion de la contaminacién, entre otros. En esencia,
implementar soluciones a tal necesidad, origind la introduccién del concepto “Evaluacién
del ciclo de vida”, definido como una técnica de tratamiento ambiental, en un intento de
atribuir todos los impactos ambientales al ciclo de vida de un producto comercializable,
técnica que reconoce que la produccién de materias primas y su eventual eliminacién,
puede tener la misma importancia ambiental que la fabricacion del producto y origen de
los residuos a raiz del consumo.

Es asi como, en el pais, la normativa existente en relacion a la gestion integrada de residuos
solidos, comprende la aplicacion de técnicas apropiadas, tecnologias y programas de
gestidn para conseguir objetivos y metas especificos en la gestion de residuos. Asi mismo
se ha implementado una politica que motiva a todos los sectores industriales, de servicios,
institucionales y Entidades publicas a adoptar tecnologias limpias que logren la
minimizacion de residuos, lo cual les permite acceder a incentivos y beneficios de su interés.

Lo anterior, da cuenta de la relevancia de implementar programas enfocados al manejo
integral de residuos sdlidos, que comprendan lineamientos enfocados a la gestidn de cada
uno de los procesos o servicios por los cuales se genera; es asi como el Plan de Manejo
Integral de Residuos Sélidos —PMIRS-, se convierte en una herramienta o carta de
navegabilidad para la Entidad, mediante la cual se construyen acciones, actividades y
responsabilidades en pro de la minimizacidén, manejo y conocimiento del ciclo de vida de
los residuos generados a raiz del desarrollo de los servicios metropolitanos.

Desde el afio 2001 el Area Metropolitana del Valle de Aburrd como Entidad planificadora
del territorio, toma la decision estratégica de gestar acciones para estructurar, elaborar e
implementar un Plan Maestro Regional para el Manejo de los Residuos, incluyendo el
proceso de formulaciéon e implementacion de un Plan de Manejo Integral de Residuos
Sélidos —=PMIRS-, en las instalaciones del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Es asi como en el afio 2005 la Entidad tiene el primer documento PMIRS Institucional,
mediante el cual se presentan las bases, procedimientos y directrices de todo aquello que
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implica el manejo integral de los residuos sdélidos generados al interior de la sede
administrativa, ademas, éste es adoptado mediante Resolucion Metropolitana N°001179
del 29 de noviembre de 2005.

En el afio 2011, se lleva a cabo la actualizacion del Plan de Manejo Integral de los Residuos
Sélidos —PMIRS Institucional- para la Sede administrativa, el cual planteo principalmente
volumenes de generacion, estrategias en los procesos y todas aquellas actividades a realizar
en cada etapa de manejo de los residuos sdlidos, convirtiéndose en herramienta de gran
utilidad para el proceso de mejora e implementacién de PMIRS Institucional.

En el afio 2015 y 2016, se realiza la segunda actualizacidn y los ajustes (respectivamente)
del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos de la sede administrativa del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, a partir de la evaluacidn del estado de implementacién
y cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Plan documentado del afio 2005 y
2011. Se definen las lineas de accién a partir de las cuales se mejorara la gestion (medicién
y control de la generacion) de residuos sélidos que repercutan en el éptimo desempeiio;
ademads de garantizar la prevencién de la contaminacion y el desarrollo sostenible de las
actividades metropolitanas.

En el afo 2020 se realiza nuevamente el diagndstico a la implementacion del PMIRS, para
posteriormente actualizar el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos —PMIRS
Institucional- para la sede administrativa. Teniendo en cuenta ademas los lineamientos que
surgen a partir de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19.

Es importante comprender que todas las alternativas recomendadas, concederd beneficios
econdmicos, sociales y ambientales a mediano y largo plazo, ya que van de la mano al
cumplimiento de la normativa ambiental nacional.

CAPITULO | — INFORMACION GENERAL

1. OBIJETIVOS
1.1.  Objetivo general

Realizar la actualizacién del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos — PMIRS-
de la sede Administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, a partir de la
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evaluacién del estado de implementacion y cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el Plan documentado en el afio 2016 y referente a la generacién y
manejo de los residuos originados a raiz de la pandemia del COVID-19.

1.2.  Objetivos especificos

e Revisar las acciones ejecutadas en el marco del seguimiento y mejoramiento
continuo del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos de la sede
administrativa.

e Promover la cultura del reciclaje al interior de la sede administrativa mediante
campanas educativas que permitan ejecutar el PMIRS y sensibilizar a las
personas sobre el adecuado manejo de los residuos sélidos.

e Realizar diagndstico de la situacidn actual en la sede administrativa en relacién
al Manejo Integral de los Residuos Sélidos (MIRS); con el fin de establecer las
medidas correctivas necesarias para un manejo adecuado.

e Establecer un plan operativo sobre el adecuado manejo de los residuos sdélidos
generados a raiz de la pandemia por el COVID-19.

e |dentificar los centros generadores de residuos sélidos nuevos y antiguos, con el
fin de establecer medidas de manejo diferenciadas segun la necesidad.

e Proponer herramientas que permitan coordinar el registro de generacion,
evaluaciéon y control de las actividades establecidas, y acciones de mejora
continua, mediante protocolos establecidos.

2. INFORMACION SEDE ADMINISTRATIVA?
2.1.  Antecedentes

El Area Metropolitana del Valle de Aburra es una Entidad administrativa de derecho
publico que asocia a los 10 municipios que conforman el Valle de Aburra: Medellin
es la ciudad nucleo, alrededor de la cual estan conurbados los municipios de
Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Itaglii, Sabaneta, Envigado, La Estrella y
Caldas; vinculados entre si por dindmicas e interrelaciones territoriales,

! Antecedentes — Area Metropolitana del Valle de Aburra — Sitio WEB -
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ambientales, econdmicas, sociales, demograficas, culturales y tecnoldgicas, que
para la programacién y coordinacion de su desarrollo sustentable, desarrollo
humano, ordenamiento territorial y racional prestaciéon de servicios publicos,
requieren un ente coordinador.

Para responder al fenédmeno de la conurbacién surgié a nivel nacional el concepto
de Areas Metropolitanas que se incorporé en la reforma de la Constitucion Politica
de 1968, materializada luego con la Ley 61 de 1978 denominada “Ley Organica del
Desarrollo Urbano”. Es asi como fue creada el Area Metropolitana del Valle de
Aburrd mediante la Ordenanza Departamental N.2 34 de noviembre 27 de 1980,
enmarcada dentro del nuevo régimen juridico del pais, particularmente a lo
establecido en la Ley 128 de 1994, utilizdndose por primera vez en Colombia esta
nueva figura juridico administrativa correspondiente para la promocion,
planificacién y coordinacién del desarrollo conjunto y la prestacidon de servicios en
los municipios que la conforman.

El articulo 66 de la citada Ley 99 establece que las Areas Metropolitanas cuya
poblacién urbana fuera igual o superior a un milléon de habitantes, son competentes
para adelantar las funciones que les son atribuidas a las Corporaciones Auténomas
Regionales, asi mismo La Ley 1625 de 2013 establece el objeto, naturaleza,
competencias y funciones de las areas metropolitanas.

Actualmente, El Area Metropolitana del Valle de Aburrd estd presente en la
planeacidn a nivel macro, en la ejecucidn de grandes proyectos, y en todo aquello
gue contribuye a consolidar una region articulada con oportunidades de desarrollo
sostenible para todos sus habitantes, altos niveles de calidad de vida, con una
ciudadania responsable y participativa, que cree y confia en sus instituciones.

2.2. Informacién general

El Valle de Aburra es una subregién del departamento de Antioquia que se extiende
al largo de diez municipios. Ubicada en la Cordillera Central tiene una extension de
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1.165,5 Km? con una longitud aproximada de 60 kildémetros y una amplitud variable.
La conformacion del Valle de Aburrd es el resultado de la unidad geografica
determinada por la cuenca del rio Aburra-Medellin, principal arteria fluvial que lo
recorre de sur a norte y por una serie de afluentes que caen a lo largo de su
recorrido.

Esta enmarcado por una topografia irregular y pendiente, que oscila entre 1.300 y
2.800 metros sobre el nivel del mar. Las cordilleras que lo encierran dan lugar a la
formacién de diversos microclimas, saltos de agua, bosques, sitios de gran valor
paisajistico y ecoldgico.

2.3.  Principios politicos corporativos de la gestion del Area Metropolitana del
Valle de Aburra?

2.3.1. Vision

Para el afio 2030 el Area Metropolitana del Valle de Aburré serd reconocida en
el ambito nacional e internacional, por actores institucionales, académicos,
empresariales y ciudadanos, como una Entidad publica sdlida y efectiva en el
cumplimiento de su misidn, que de acuerdo a las realidades del territorio
metropolitano, planifica y desarrolla una gestidn con altos estandares de calidad
en el cumplimiento de la normatividad vigente, asi como en la atencién y
respuesta oportuna a la ciudadania, utilizando diferentes medios, evaluando y
cualificando su practica continuamente, para lograr una gobernanza
metropolitana.

2.3.2. Misidn

El Area Metropolitana del Valle de Aburrd, es un Entidad de orden
administrativo, enmarcado en los esquemas asociativos, que busca liderar el
desarrollo sostenible y equitativo del territorio, mediante acciones articuladas y
concertadas con los entes municipales para la planificacién del ordenamiento
territorial y ambiental de la region, la racionalizacion en la prestacién de los

2 Plan de Gestion 2020-2023 Futuro Sostenible.
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servicios publicos, la ejecucidn de obras de interés comun, el ejercicio de la
autoridad ambiental urbana y en movilidad, contribuyendo al mejoramiento de
la calidad de vida de toda la poblacién.

2.3.3. Principios

Se establecen como reglas o normas considerados como deseables:

e Bienestar del talento humano.

e Productividad y trabajo en equipo.

e Investigacion, innovacién y desarrollo.
e Respeto de la autonomia municipal.

e Concertacion.

2.3.4. Valores

Se proponen como cualidad de los sujetos:

e Solidaridad.
e Didlogo.
e |gualdad.

e Honestidad.
e Responsabilidad.

2.4. Ubicacion

El municipio de Medellin se encuentra ubicado en el Valle de Aburrd del
departamento de Antioquia. Limita por el norte con los municipios de Bello y
Copacabana, por el este con los municipios de Guarne y Rionegro, por el sur con los
municipios de Envigado e Itagii, y por el oeste con el municipio de Estrella (Ver
imagen 1).
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Fuente: https://www.researchgate.net/

Imagen 1.Ubicacion Geogrdfica Municipio de Medellin

La Sede Administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburra, se encuentra
ubicada enlacarrera53 No 40 A-31 en el centro de la ciudad de Medellin-Antioquia,
cuenta con una edificacion de siete pisos donde se albergan las diferentes
dependencias y areas de apoyo, distribuidas de la siguiente manera:

e Sdtano: Parqueadero de vehiculos, sitio de almacenamiento central de residuos
solidos, y bodega de insumos.

e Piso 1: Atencidn al usuario, Gestién Documental, y auditorio “Cacique Candela”,
Capilla, archivo, recepcion, fotocopiadora, atencién al usuario de ENCICLA.

e Piso 2: Gestién Humana, Soporte técnico, Asesoria Juridico Administrativa,
Gestion Contratos, y auditorios (dos) “Guayacanes lzquierdo y Guayacanes
Derecho”.

e Piso 3: Contabilidad y presupuesto, Tesoreria, Logistica, Facturacion y Cartera,
Bienes, salas de reuniones (tres) y terraza, fondo de empleados (Federam),
oficinas de ENCICLA.

e Piso 4: Gestion Ambiental, Control y Vigilancia, Gestién de Riesgo, Asesoria
Juridico Ambiental.

e Piso 5: Ejecucién y evaluacién de proyectos, Cultura y Educacién, Planeacion
Metropolitana e Institucional, Sistemas de Informacién Metropolitana.
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e Piso 6: Transporte masivo, Transporte Metropolitano, Asesoria Juridica
Movilidad, Gimnasio y Zona de alimentacion.

e Piso 7: Oficina Auditoria Interna, Oficina asesora de comunicaciones, Secretaria
General y Direccidon General.

Imagen 2.Vista exterior Sede Administrativa Area Metropolitana del Valle de Aburrd

Fuente: https://www.metropol.gov.co/area/Paginas/somos/quienes-somos.aspx

2.5.  Funcionesy servicios
2.5.1. Funciones3

Las funciones del Area Metropolitana del Valle Aburrd se encuentran
establecidas en la Ley 1625 de 2013, las cuales son:

i. Identificar y regular los hechos metropolitanos, de conformidad con lo
establecido en la presente ley.

ii. Formular y adoptar el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano con
perspectiva de largo plazo incluyendo el componente de ordenamiento
fisico territorial de conformidad con las disposiciones legales vigentes,
como normas generales de cardcter obligatorio a las que deben acogerse
los municipios que la conforman al adoptar los planes de ordenamiento

3 Plan de Gestién 2020-2023 Futuro Sostenible
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territorial en relacion con las materias referidas a los hechos
metropolitanos.

La formulacién y adopcidn del Plan Integral de Desarrollo Metropolitano
debe efectuarse en consonancia con los planes nacionales de desarrollo
y de las Entidades territoriales, de manera que se articulen con los
lineamientos del Sistema Nacional de Planeacién.

En las dreas metropolitanas ubicadas en fronteras conurbadas con otro
pais, donde exista una alta movilidad de su poblacién en ambos sentidos,
el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano debe realizarse bajo
principios que esencialmente consideren su coyuntura territorial
particular, a través de un instrumento transfronterizo que permita
coordinar el desarrollo integral de su realidad urbana-regional desde la
perspectiva de la planeaciéon estratégica.

En las areas metropolitanas donde existan distritos portuarios, el Plan
Integral de Desarrollo Metropolitano deberd incorporar las politicas que
establezca el Gobierno Nacional en la materia.

Formular y adoptar el Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento
Territorial, el cual sera el marco al cual deberan acogerse cada uno de los
municipios que conforman el area, al adoptar los planes de
ordenamiento territorial.

Coordinar en su respectivo territorio el Sistema Nacional de Vivienda de
Interés Social y adoptar las politicas para el desarrollo de programas
metropolitanos de vivienda, de conformidad con las normas vigentes, en
concordancia con la Ley 3a de 1991 y con las politicas y programas de la
Nacién en materia de vivienda de interés social y prioritaria.

Creary / o participar de la conformacidn de bancos inmobiliarios para la
gestion del suelo en los municipios de su jurisdiccién.

Coordinar, racionalizar y gestionar los servicios publicos de caracter
metropolitano; si a ello hubiere lugar, podra participar en su prestacién
de manera subsidiaria cuando no exista un régimen legal que regule su
prestacion o cuando, existiendo tal regulacién, se acepte que el area
metropolitana sea un prestador oficial o autorizado.
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Participar en la constitucién de Entidades publicas, mixtas o privadas
destinadas a la prestacidon de servicios publicos, cuando las necesidades
de la regidn asi lo ameriten.

Emprender las acciones a que haya lugar para disponer de los predios
necesarios para la ejecucion de obras de interés metropolitano.

Ejecutar las obras de caracter metropolitano de conformidad con lo
establecido en el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano, el Plan
Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial y los planes y
programas que lo desarrollen o complementen.

Ejercer las funciones y competencias de autoridad ambiental en el
perimetro urbano de conformidad con lo dispuesto en la Ley 99 de 1993;
Apoyar a los municipios que la conforman en la ejecucion de obras para
la atencion de situaciones de emergencia o calamidad, en el marco de sus
competencias.

Suscribir contratos o convenios plan, en el marco de las disposiciones
legales vigentes.

Formular la politica de movilidad regional, en el marco del Plan
Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial, de conformidad
con la jurisdiccién de los hechos metropolitanos.

Ejercer la funcion de autoridad de transporte publico en el area de su
jurisdiccion de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones
otorgadas conforme a ella.

Formular y adoptar instrumentos para la planificacién y desarrollo del
transporte metropolitano, en el marco del Plan Estratégico
Metropolitano de Ordenamiento Territorial.

Planificar la prestacion del servicio de transporte publico urbano de
pasajeros en lo que sea de su competencia, para la integracion fisica,
operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en
coordinacidn con los diferentes sistemas de transporte masivo, los SIT y
los sistemas estratégicos de transporte, donde existan.
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xx. Formular, adoptar e implementar planes para la localizacidn,
preservacion y uso adecuado de espacios libres para parques y zonas
verdes publicas.

xxi.  Las demas que le sean atribuidas por disposicion legal o delegadas por
parte de otras autoridades, con la respectiva asignacidn de recursos para
el adecuado cumplimiento de los fines de la Administracion Publica.

2.5.2. Servicios*

i. Solicitud de copias de informacién: Solicitud de copias de informacién
interna asociada a temas ambientales, contractuales, proyectos y/o
quejas.

ii. Consulta de expedientes usuarios: Persona natural o juridica que
argumente el motivo de la consulta y los fines en los que sera utilizada la
informacion.

iii.  Entrega voluntaria de fauna silvestre: El Area Metropolitana del Valle de
Aburra en su labor de conservacion y proteccion de la fauna silvestre
tiene habilitado el Centro de Atencidn y Valoracion a la Fauna Silvestre —
CAV-.

iv.  Asesorias y atencion a usuarios del banco de programas y proyectos de
inversion del Area Metropolitana del Valle de Aburra: Asesoria o
atencidn a usuarios que requieren orientacion o informacidn respecto a
la capacitacion, formulacién, presentacidn o solucién de inconsistencias
de los proyectos.

v. Formulacion, disefio y seguimiento de actuaciones urbanisticas
integrales: Proyectos enmarcados en el Plan Metrépoli 2008-2020 y en
las directrices metropolitanas de ordenamiento territorial del acuerdo
015 de 2006.

vi.  Solicitud ingreso con tarifa preferencial al Parque de las Aguas: Toda
persona natural o juridica que desee ingresar al Parque Metropolitano de

4 https://www.metropol.gov.co/area/Paginas/atencion-al-usuario/tramites-y-servicios.aspx
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las Aguas con tarifas especiales debe realizar una solicitud escrita ante el
Area Metropolitana del Valle de Aburra.

2.6. Horarios de atencion a usuarios

A continuacidn, se establecen los horarios y los canales de atencion que la Entidad
tiene dispuestos para los usuarios (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Horarios de atencion a usuarios

Lunes a jueves de 8:00 am a 5:30 pm
Viernes de 8:00 am a 4:30 am

Horario

Linea de atencion
385 60 00 ext.: 127

al usuario
Linea gratuita 01 8000 422 424
. atencionausuario@metropol.gov.co
Email

facturacionelectronica@metropol.gov.co

Notificaciones e
notificacion.judicial@metropol.gov.co

Judiciales

3. DEFINICIONES

Las siguientes definiciones son tomadas textualmente del Decreto 1077 de 26 mayo
2015, el Decreto 2981 de 2013, el decreto 4741 de 2005 y de los decretos que lo
complementan.

e Almacenamiento de residuos sélidos: Es la accién del usuario de guardar
temporalmente los residuos soélidos en depdsitos, recipientes o cajas de
almacenamiento, retornables o desechables, para su recoleccidn por la persona
prestadora con fines de aprovechamiento o de disposicién final.

e Aprovechamiento: Es la actividad complementaria del servicio publico de aseo que
comprende la recoleccion de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta
la estacion de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de
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aprovechamiento, asi como su clasificacion y pesaje por parte de la persona
prestadora.

Generador o productor: Persona que produce y presenta sus residuos sdélidos a la
persona prestadora del servicio publico de aseo para su recoleccién y por tanto es
usuario del servicio publico de aseo.

Gestion integral de residuos sélidos: Es el conjunto de actividades encaminadas a
reducir la generacion de residuos, a realizar el aprovechamiento teniendo en cuenta
sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento con fines de
valorizacién energética, posibilidades de aprovechamiento y comercializacion.
También incluye el tratamiento y disposicion final de los residuos no aprovechables.
Grandes generadores o productores: Son los suscriptores y/o usuarios no
residenciales que generan y presentan para la recoleccidén residuos sélidos en
volumen igual o superior a un metro cubico mensual.

Presentacion de los residuos sodlidos: Es la actividad del usuario de colocar los
residuos sélidos debidamente almacenados, para la recolecciéon por parte de la
persona prestadora del servicio publico de aseo. La presentacion debe hacerse, en
el lugar e infraestructura prevista para ello, bien sea en el area publica
correspondiente o en el sitio de presentacion conjunta en el caso de multiusuarios
y grandes productores.

Reciclador de oficio: Persona natural que realiza de manera habitual las actividades
de recuperacidn, recoleccién, transporte, o clasificacion de residuos sélidos para su
posterior reincorporacion en el ciclo econédmico productivo como materia prima;
gue deriva el sustento propio y familiar de esta actividad.

Recoleccidn y transporte de residuos aprovechables: Son las actividades que realiza
la persona prestadora del servicio publico de aseo consistente en recoger vy
transportar los residuos aprovechables hasta las estaciones de clasificacion vy
aprovechamiento.

Relleno sanitario: Solucidn técnica de Saneamiento Basico, resultado de procesos
de Planeacion, Disefio, Operacidon y Control para la disposicion final adecuada de
residuos sélidos.

Residuo sélido: Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento principalmente
sdlido resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas,
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industriales, comerciales, institucionales o de servicios, que el generador presenta
para su recoleccion por parte de la persona prestadora del servicio publico de aseo.
Igualmente, se considera como residuo sélido, aquel proveniente del barrido y
limpieza de dreas y vias publicas, corte de césped y poda de arboles. Los residuos
solidos que no tienen caracteristicas de peligrosidad se dividen en aprovechables y
no aprovechables.
Residuo sélido aprovechable: Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento
solido que no tiene valor de uso para quien lo genere, pero que es susceptible de
aprovechamiento para su reincorporacion a un proceso productivo.
Residuo sélido especial: Es todo residuo sélido que, por su naturaleza, composicion,
tamafio, volumen y peso, necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y
compactaciéon, no puede ser recolectado, manejado, tratado o dispuesto
normalmente por la persona prestadora del servicio publico de aseo. El precio del
servicio de recoleccidn, transporte y disposicion de los mismos serd pactado
libremente entre la persona prestadora y el usuario, sin perjuicio de los que sean
objeto de regulacién del Sistema de Gestién Posconsumo.
Residuo o desecho peligroso: Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, téxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas
puede causar riesgo o dafio para la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se
considera residuo o desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que
hayan estado en contacto con ellos.
Residuo sélido ordinario: Es todo residuo sélido de caracteristicas no peligrosas que
por su naturaleza, composicién, tamafo, volumen y peso es recolectado, manejado,
tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora del servicio publico de
aseo. El precio del servicio de recoleccién, transporte y disposicion final de estos
residuos se fija de acuerdo con la metodologia adoptada por la Comisién de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico.
Los residuos provenientes de las actividades de barrido y limpieza de vias y areas
publicas, corte de césped y poda de arboles ubicados en vias y areas publicas seran
considerados como residuos ordinarios para efectos tarifarios.
Separacion en la fuente: Es la clasificacion de los residuos sélidos, en aprovechables
y no aprovechables por parte de los usuarios en el sitio donde se generan, de
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acuerdo con lo establecido en el PGIRS, para ser presentados para su recoleccion y
transporte a las estaciones de clasificacién y aprovechamiento, o de disposicion final
de los mismos, segln sea el caso.

e Tratamiento: Es la actividad del servicio publico de aseo, alternativa o
complementaria a la disposicién final, en la cual se propende por la obtencién de
beneficios ambientales, sanitarios o econdmicos, al procesar los residuos sdélidos a
través de operaciones y procesos mediante los cuales se modifican las
caracteristicas fisicas, bioldgicas o quimicas para potencializar su uso. Incluye las
técnicas de tratamiento mecanico, biolégico y térmico. Dentro de los beneficios se
consideran la separacion de los residuos sélidos en sus componentes individuales
para que puedan utilizarse o tratarse posteriormente, la reduccién de la cantidad de
residuos sdlidos a disponer y/o la recuperacién de materiales o recursos valorizados.

4. MARCO LEGAL

4.1. Normativa aplicable al manejo de residuos sélidos

A continuacién, se menciona la normatividad dentro del esquema del Manejo
Integral de Residuos Sélidos a nivel nacional y local (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Marco normativo relacionado con el Manejo de los Residuos Sélidos

NORMA DESCRIPCION AMBITO L?E
APLICACION
Decreto Cddigo Nacional de los Recursos Naturales Nacional
2811/1974 Renovables y de proteccién al medio ambiente
Cddigo Sanitario Nacional. Dicta medidas
sanitarias, normas generales y procedimientos
Ley 9/1979 que se deben adoptar para la regulacion, Nacional
legalizacion y control de descargas de residuos
y materiales que afecten el ambiente.
57-4) 385 60 00
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Por la cual se crea el Ministerio de Ambiente,
se reordena el Sector Publico encargado de la
gestion y conservacion del medio ambiente y .
Ley 99/1993 ] Nacional
los recursos naturales renovables, se organiza
el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan
disposiciones.
Por la cual se establece el régimen de los
Ley 142/1994  servicios publicos domiciliarios y se dictan otras Nacional
disposiciones
Ley de Ordenamiento Territorial. Clasifica el
territorio en el suelo urbano, rural de
expansidn urbana, localizando y senalando las
Ley 388/1997 caracteristicas del transporte, los servicios Nacional
publicos domiciliarios, la disposicidn final y el
tratamiento de residuos sélidos, liquidos,
toxicos y peligrosos.
Se reglamenta parcialmente la prevencién vy

Decreto L . . .
manejo de los residuos o desechos peligrosos Nacional
4741/2005 .
generados en el marco de la gestion integral.
Establece los requisitos y el procedimiento
., para el Registro de Generadores de Residuos o
Resolucion ) ] )
Desechos Peligrosos, a que hacen referencia Nacional
1362/2007

los articulos 272 y 282 del Decreto 4741 del 30
de diciembre de 2005.
Resolucion Se adopta el Manual para el Manejo Integral de
metropolitana Residuos en el Valle de Aburrd como Local
879/2007 instrumento de autogestion y autorregulacién.
Establece los requisitos y el procedimiento

L para el Registro de Generadores de Residuos o
Resolucion

Desechos Peligrosos, a que hacen referencia Nacional
1362/2007

los articulos 272 y 282 del Decreto 4741 del 30
de diciembre de 2005.
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Ley
1259/2008

Decreto
440/2009

Resolucion
371/2009

Resolucion
372/2009

Resolucion
1297/2010

Resolucion
1457/2010

Resolucion
1511/2010

Resolucion
1512/2010

0 4 Futuro sostenible

Por medio de la cual se instaura en el territorio

nacional la aplicacion del comparendo
ambiental a los infractores de las normas de
aseo, limpieza y recoleccion de escombros; y se
dictan otras disposiciones.

Por medio del cual se Adopta el Manual para el
Manejo Integral de Residuos Sélidos (PMIRS)
del Area Metropolitana del Valle de Aburray se
dictan disposiciones generales para la Gestidn
Integral de Residuos Sélidos en el Municipio de
Medellin.

Por la cual se establecen los elementos que
deben ser considerados en los Planes de
Gestion de Devolucién de Productos
Posconsumo de Farmacos o Medicamentos
vencidos.

Por la cual se establecen los elementos que
deben contener los Planes de Gestion de
Devolucion de Productos Posconsumo de
Baterias Usadas Plomo Acido, y se adoptan
otras disposiciones.

Por la cual se establecen los sistemas de
recoleccidn selectiva y gestidon ambiental de
residuos de pilas y/o acumuladores y se
adoptan otras disposiciones.

Por la cual se establecen los sistemas de
recoleccidon selectiva y gestién ambiental de
llantas usadas y se adoptan otras disposiciones.
Por la cual se establecen los sistemas de
recoleccion selectiva y gestién ambiental de
residuos de bombillas y se adoptan otras
disposiciones.

Por la cual se establecen los sistemas de

recoleccidn selectiva y gestidon ambiental de
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Local

Local

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Local
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residuos de computadores y/o periféricos se
adoptan otras disposiciones.

Acuerdo Por medio del cual se implementa el
municipal Comparendo Ambiental en el Municipio de Nacional
77/2009 Medellin
Norma
Técnica Gestion Ambiental. Guia para separacion en .
. Nacional
Colombiana  fuente.
24/2009
L Se adopta la metodologia para la formulacidn,
Resolucion ) ., . :
implementacién, seguimiento, control vy Nacional
754/2014. o
actualizacién de los PGIRS.
Se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Decreto Sector Vivienda, Ciudad y Territorio; Nacional
1077/2015 almacenamiento temporal, aprovechamiento
de residuos, inclusidon de recicladores.
Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1077de 2015 en lo relativo con el esquema de
Decreto la actividad de aprovechamiento del servicio Nacional
596/2016 publico de aseo y el régimen transitorio parala
formalizacién de los recicladores de oficio, y se
dictan otras disposiciones
Por la cual se reglamentan los lineamientos del
esquema operativo de la actividad de
aprovechamiento del servicio publico de aseo y
del régimen transitorio para la formalizacidn de
Decreto los recicladores de oficio acorde con lo Nacional
276/2016 establecido en el Capitulo 5 del Titulo 2 de la
parte 3 del Decreto numero 1077 de 2015
adicionado por el Decreto niumero 596 del 11
de abril de
2016.
Resolucion Por la cual se adopta el Reglamento Técnico .
Nacional

0330de 2017, para el Sector de Agua Potable y Saneamiento
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Capitulo 6. Basico—RASy se derogan las resoluciones 1096
Sistema de de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de
aseo urbano. 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009.

4.2. Historial, requerimientos y acciones ejecutadas en el marco del seguimiento
y mejoramiento continuo de la implementacidn del PMIRS institucional

Entre los afios 2011 y 2020, se ejecutaron acciones en cumplimiento de
requerimientos en consecuencia del seguimiento continuo, llevado a cabo por el
personal de la Subdireccion Ambiental. El seguimiento consistié en realizar un
informe técnico dos veces en el afo (mediados y final), con diferentes
recomendaciones de acuerdo a lo observado en visitas de verificacion y evaluacion
a los centros de generacién y acopio central de las instalaciones del Edificio
Metropolitano.

El informe técnico era entregado a la Subdireccidon de Gestidon Organizacional y
Financiera, ahora llamada Subdireccidn de Administrativa y financiera con el fin de
que esta a su vez, gestionara los recursos para mejorar la implementacién y centro
de almacenamiento entre otros aspectos. Ademas, el informe era entregado a la
Oficina de Comunicaciones para la correspondiente divulgaciéon de campanas de
sensibilizacién y educacion.

A continuacidn, se extrae de los informes de seguimiento elaborados en los ultimos
afos, los requerimientos mas relevantes:

Tabla 3.Historial de requerimientos

ANO DEL
REQUERIMIENTO ACCION A EJECUTAR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
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METROPOLITANA
Valle de Aburra
Futuro sostenible

2011

2011

0 ’ Futuro sostenible

Proyeccion de dos
memorandos a la
Subdireccion de
Proyectos
Metropolitanos para
que se tuvieran en
cuenta las
caracteristicas
establecidas en Ia
norma para ajustar
sitio de
almacenamiento y se
implemente
recipientes
adecuados.

Realizar gestion en lo
siguiente: entrega de
recipientes para cada
funcionario;

capacitaciones, V%
registro de la
informacién de

generacion, reuniones
con el grupo de
Gestidn Ambiental
sobre avances de la
actualizacion del
PMIRS y poner en
marcha el plan

comunicacional.

El dia 29 de
septiembre se realizd
la entrega de los

recipientes  nuevos
para  residuos vy
capacitacién al
personal, que

cumplieran con las
caracteristicas segun
la norma.

Se realizaron
reuniones con la
Administradora  del
Edificio para unificar
criterios en el reporte
de la informacién de
generacién de
residuos y aclarar
dudas

formatos propuestos,

sobre los

se realizod
capacitacién sobre el
Manejo de los
residuos en la
Entidad, para todo el
personal vinculado y
contratista.
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Cumplimiento en
septiembre de
2011

Cumplimiento en
junio de 2011
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METROPOLITANA
Valle de Aburra
Futuro sostenible

2012

2012

2012

0 ’ Futuro sostenible

Memorando con
radicado  N°002340
del 6 de septiembre
de 2012, a Bienes y
Seguros, con el fin de
realizar el registro
ante el IDEAM de Ia

Entidad sobre la
generacién de
Residuos  Peligrosos

de los afos 2010 y
2011.

Gestionar los recursos
para la adecuacion del
sitio de
almacenamiento
central de acuerdo
con las caracteristicas
establecidas en la
norma y las
sugerencias del grupo
de apoyo de Ia
Subdireccidn
Ambiental.

Contratar la gestion

externa de residuos
peligrosos con una
empresa

debidamente
autorizada.

fYy 0O

Se realizd reporte
para los afios 2010 y
2011 el dia 24 de

diciembre de 2012.

Se finalizaron las
Sitio de
Almacenamiento

obras del

Central de acuerdo a
las caracteristicas
establecidas en Ia
normativa vigente.

Se realiza
contratacién con la
empresa gestora
Bioldgicos y
Contaminados S.A.S,
la cual cuenta con
Licencia Ambiental,
otorgada mediante
Resolucién 0001798

de 29/09/2010, para
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Cumplimiento en
junio de 2012

Cumplimiento en
junio de 2013

Cumplimiento en
junio de 2013
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2012

2012

2012

2013
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Implementar el plan
comunicacional: de
acuerdo con lo
documentado en el
PMIRS utilizar todos
los medios con que
cuenta la Entidad.

Reportar la
generacién de
residuos sélidos en los
formatos y planillas
entregados y
diligenciarlas por tipo

de residuos.
RESPEL: El Edificio
Central realizd el

diligenciamiento del
aplicativo de los
Residuos  Peligrosos
(RESPEL) ante el
IDEAM.

Seguimiento a los
puntos de devolucién
Posconsumo de pilas,
medicamentos
vencidos y aparatos
eléctricos y
electrénicos ubicados
en el primer piso de la
Entidad.

la gestion de los
RESPEL generados.

Se cumple con el
objetivo de mantener
latente el tema del
manejo adecuado de
los residuos a todo el
personal de la
institucion y a los
usuarios externos.

Se indica nuevamente
al personal de apoyo
de la administracion
se debe
diligenciar la

de cémo

informacién
reportada.

La Entidad esta al dia
con el Registro a
2014,

dando cumplimiento

marzo de

a lo establecido en
la Resolucién 1362 de
2007.

Se le realiza
seguimiento de
manera permanente

a estos sitios.
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Cumplimiento en
2014

Cumplimiento en
2013

Cumplimiento en
2014

Cumplimiento en
2014
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Futuro sostenible

2016

2016

2016

0 4 Futuro sostenible

Realizar separacién de
los residuos
almacenados en la

celda RESPEL del
acopio central, debido
a que se puede
generar
contaminacion
cruzada.
Igualmente se
recomienda la

posibilidad de colocar
una rejilla en la celda,
debido a que se
informa que la mezcla
es ajena a los
responsables de
acopio, es decir el
personal de servicios.

Informar al personal
funcionario del piso,
que las agujas por ser
material con riesgo
biosanitarios, utilice el
guardian establecido

en el cuarto de aseo.

Se solicita que para un
mejor reporte de la
cantidad de residuos
solidos generados en
el edifico
metropolitano, es
necesario calibrar la

Mediante visita de
control  esporadica
realizada durante el
mes de noviembre de
2017 se verifica la
separacion o
encerramiento de la
celda de RESPEL.

Se indaga
nuevamente con el
personal de servicios
del piso, quien
informa que e
funcionario, vya le
entrega las

para ser depositadas

agujas

en el guardian

Se verifica el cambio
de la bascula, la cual
es utilizada en el
acopio central para el
pesaje, registro vy

control de la
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Cumplimiento en
2017

Cumplimiento en
2016

Cumplimiento en
2016.
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Futuro sostenible

2018

2018

2018

0 4 Futuro sostenible

bascula que se
encuentra en el
centro de acopio, la
cual es empleada para
dicho reporte.
Gestionar el cambio
de sticker de los
recipientes, lo cual es
determinante en el
cumplimiento y
mejora en las etapas
del manejo integral de
residuos sdlidos
Continuar con el
apoyo  técnico vy
acompafamiento a
las labores que
refieran desde las
demas dependencias
y continuar con la
consolidacion de los
indicadores de
gestion, y mantener
informada a la Lider
de Logistica y en su
defecto a la
Subdireccién Gestidn
Administrativa %
Financiera.

Enviar informe a la
carpeta de
seguimiento a la
implementacién  del
PMIRS
2017

Institucional-

generacion de los
residuos sdlidos.

Esta actividad se ha
recomendado en
varias reuniones, sin
embargo, no se ha
realizado aun.

En reunidn realizada
21/02/2018,
con la administracién

el dia

del edificio se
constata dicho
reporte en los
formatos asociados
para ello.

Se viene realizando
informes de manera
semestral, el cual
reporta el estado de
cumplimiento e

fy @ @areametropol

www.metropol.gov.co

Pagina 31 de 125

Cumplimiento en
el 2019

Cumplimiento en
2018

Cumplimiento
semestral hasta
2018
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implementacion del
PMIRS de Edificio.
Se retira la sede del El dia 30 de julio de

Edificio 2020, se retird la sede Segundo

2020 Metropolitano de la administrativa de la semestre del
plataforma RESPEL del plataforma del 2020.
IDEAM. IDEAM.

Durante el afio 2015, se realizaron visitas de seguimiento y control, y se emiten
informes técnicos respectivos, los cuales quedan como soporte al diagndstico y
actualizacion del PMIRS Institucional.

Se continuaron realizando informes bianuales en el afio 2016 y 2017. El ultimo
informe con el que se cuenta es del primer semestre afio 2018, en cada uno de estos
informes se realizé la revisién de la informacién del informe anterior de seguimiento
y se establecid el cumplimiento a las recomendaciones planteadas. Estos informes
se suspendieron por parte del Equipo de Residuos Sélidos, pues se esta esperando
la incorporacion de estos informes en el Departamento de Gestién Ambiental.

5. ALCANCE

El Plan de Manejo Integral Residuos Sélidos va dirigido a las areas, servicios y actividades
involucradas en la generacién, segregacion, almacenamiento, recoleccion, transporte,
tratamiento y/o disposicidn final de residuos peligrosos y no peligrosos generados en el
Edificio Metropolitano, La actualizacién de este plan se hace con el fin de mejorar y
ajustar el estado actual de implementacién del mismo, a través de la planeacién
estratégica que basada en las necesidades actuales determina las acciones que se deben
emprender para remediar los aspectos criticos y administrar eficientemente las
diferentes etapas del manejo de estos residuos.

6. GRUPO COORDINADOR DEL PMIRS INSTITUCIONAL

6.1.  Historico de conformacion

En el PMIRS formulado en el afio 2005 se presentan las funciones generales que
debian realizar los integrantes del grupo coordinador para la implementacién del
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mismo, es en el PMIRS actualizado en el aino 2011 donde se establecen las funciones
y responsabilidades para cada integrante del grupo. En el PMIRS actualizado en el
afio 2015 se definen las lineas de accidn a partir de las cuales se mejorara la gestion,
medicion y control de la generacién de los residuos sélidos; ademas de garantizar la
prevencion de la contaminacién y el desarrollo sostenible de las actividades
metropolitanas.

6.1.1. Cronologia

El Area Metropolitana del Valle de Aburra, mediante Resolucién Metropolitana
N°001179 del 29 de noviembre de 2005, adopta el Plan de Manejo Integral de
Residuos Solidos para la sede administrativa, posteriormente en el afio 2010
dicho plan es actualizado y es el vigente.

El dia 8 de mayo de 2007 se emite el Memorando N° 001276, dirigido a la lider
del Programa Servicios y Logistica por medio del cual se adjunta el primer
monitoreo a la implementacion del PMIRS Institucional con el fin de trazar las
estrategias para atender las recomendaciones que se presentan en el
documento.

Mediante acciones de seguimiento, la Subdireccion Ambiental emite el
Memorando N°00916 del 20 de abril de 2010, dirigido a la Subdireccion Gestién
Organizacional y Financiera, con el fin de designar nuevos funcionarios de
diferentes dependencias, para restablecer el grupo coordinador y de apoyo para
la implementacién del PMIRS.

En respuesta al Memorando N°00916 del 20 de abril de 2010, la Subdireccién
Gestién Organizacional y Financiera, mediante correo electrdnico (Del 19-05-
2010, enviado por Luz Angela Gonzalez) designa personal, y relaciona nombres
de los funcionarios para que conformen el grupo coordinador para el Plan de
Manejo Integral de Residuos Sdlidos Institucional =PMIRS Institucional-

Posteriormente la Subdireccion Ambiental mediante Memorando N°0480 del 24
de febrero de 2012, solicita reunién del grupo coordinador designado en el aio
2010 por la Subdireccién Gestion Organizacional y Financiera, la cual se lleva a
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cabo el dia 29 de febrero de 2012 y en la que se informa el estado de
implementacion del PMIRS y se aprueban y adoptan las funciones vy
responsabilidades del personal delegado por cada dependencia, que conforma
el grupo coordinador.

El dia 17 de abril de 2012 se emite el Memorando N° 000948 en el cual se solicita
la gestidn de los recursos para las adecuaciones que deben realizarse, ademas
de la reasignacion de los funcionarios que conforman el Grupo de Gestidn
Ambiental.

El dia 18 de mayo de 2012 por medio de Memorando N° 001201 se dan
recomendaciones al PMIRS Institucional sobre la implementacion del plan
comunicacional de acuerdo con lo documentado en el PMIRS dirigidas a la Lider
Oficina de Comunicaciones.

El dia 18 de mayo de 2012 por medio de Memorando N° 001201 se dan
recomendaciones al PMIRS Institucional sobre la programacién de dos
capacitaciones anuales y el apoyo al plan comunicacional de la Entidad de
acuerdo a las necesidades requeridas, dirigidas a la Lider de Gestion Humana.

El dia 23 de mayo de 2012 por medio de Memorando N° 001235 se recuerda la
participacién como miembros del Grupo de Gestion Ambiental al Jede Oficina de
Logistica y el Coordinador de Bienes y Seguros en la implementacion del PMIRS
Institucional.

El dia 23 de mayo de 2012 por medio de Memorando N° 001237 se le
recomienda a la dependencia de la Jefe de Oficina de control interno velar por
el cumplimiento de todos los programas y proyectos establecidos en el PMIRS
entre otras.

El dia 23 de mayo de 2012 por medio de la Comunicacién Oficial Despachada con
radicado N° 006013, se realizan recomendaciones del PMIRS Institucional hacia
la administradora del Edificio, acerca del registro de generacion de residuos
solidos, almacenamiento central, la correcta utilizacion de bolsas en los
recipientes y el control de la gestion externa de residuos peligrosos.
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El dia 4 de marzo de 2013 por medio de Memorando N° 000613 se le da
seguimiento al PMIRS Institucional y de acuerdo a la reunion realizada el dia 19
de febrero de 2013 se recuerda la necesidad de acondicionar el sitio de
almacenamiento de residuos y se solicita la reasignacién de los funcionarios que
conforman el Grupo de Gestién Ambiental.

El dia 20 de diciembre de 2013 por medio de Memorando N° 003273 en el que
se le hace entrega al Subdirector Administrativo y Financiero el seguimiento al
PMIRS Institucional donde se realizan algunas recomendaciones en cada una de
las etapas para la gestidn integral de los residuos.

El dia 8 de junio de 2016 se reunid el Grupo Coordinador Ambiental con el
propdsito de informar sobre el estado del arte o grado de cumplimiento del
PMIRS Institucional, a raiz de la actualizacién en el afio 2015.

El dia 27 de junio de 2016 por medio de Memorando N° 001476 se citaron las
responsabilidades adoptadas por la Resolucién Metropolitana N° 001179 del 29
de noviembre de 2005.

El dia 26 de julio de 2016 por medio de Memorando N° 001749 se informa el
estado de cumplimiento del PMIRS Institucional, dado que a la fecha no se han
implementado ni subsanado las necesidades presentadas.

El dia 10 de septiembre de 2020 por medio de Memorando N° 002016 se informa
ala Subdireccién Administrativa y Financiera sobre el mal manejo de los residuos
solidos en el Edificio Metropolitano.

6.2.  Funciones delegadas PMIRS 2015

En |la Tabla 4 se relacionan las funciones y responsabilidades para los delegados de
cada dependencia, que conforman el Grupo Coordinador de Gestion Ambiental
vigente en el PMIRS del afio 2015, fundamental para engranar cada una de las etapas
planeadas para el Manejo Integral de Residuos en la Entidad.
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Tabla 4. Funciones del Grupo Coordinador del PMIRS Institucional 2015

DEPENDENCIA FUNCIONES

e Gestionar todos los recursos necesarios para las
actividades correspondientes a la implementacién
del PMIRS (Canecas, sefialética, bolsas, etc.).

Subdireccién Administrativa y ) . By
e Gestionar los recursos necesarios para adecuacién

Financiera
del sitio de almacenamiento central de acuerdo
con las caracteristicas establecidas en la norma y
las sugerencias del Grupo de Apoyo de la
Subdireccidn Ambiental.

e Realizar apoyo constante en todos los ejes
tematicos del PMIRS y en las actividades que cada
dependencia programe para la implementacion
del mismo.

e Realizar la solicitud para obtener el usuario vy
contrasefia para el diligenciamiento de la
informacién ante el IDEAM, de acuerdo con la
Resolucién 1362/2007.

Subdireccién Ambiental .

e Llevar un control de los residuos generados en la
Entidad mediante indicadores.

e Mantener actualizado el Plan de Manejo Integral
de Residuos Sélidos de la Entidad.

e Hacer seguimiento a laimplementaciéon del PMIRS,
minimo dos veces al afio (1 por semestre).

e Capacitar al personal sobre el Manejo Interno de
los Residuos Sélidos.

.. e Brindar apoyo al Plan Comunicacional de la

Gestion Humana
Entidad de acuerdo a las necesidades requeridas.

e Velar por el cumplimiento de todos los programas

Oficina de Control Interno y proyect'o's establecidos en el PMIRS vy 'I?s
responsabilidades y deberes del Grupo de Gestidn
Ambiental de la Entidad.

e Implementar el Plan Comunicacional de acuerdo

Oficina de comunicaciones -
con lo documentado en el PMIRS, utilizando todos
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los medios con que cuenta la Entidad (correo
electronico, altavoz, redes sociales, carteleras,
boletines internos etc.)

o Realizar el registro de la informacion de Ia
generacién de los residuos peligrosos y no
peligrosos en los formatos establecidos para este
fin y presentar los mismos al personal de apoyo de
la Subdireccién Ambiental.

e Garantizar el adecuado acopio de residuos
generados en el sitio de almacenamiento.

e Garantizar la correcta utilizacion de las bolsas de
cada recipiente de segregacién de acuerdo con el

Administracion del Edificio cddigo de colores implementado en la Entidad.

e (Contratar la gestion externa de los residuos
peligrosos con empresas debidamente autorizada
y solicitar los respectivos certificados, los cuales
deben ser conservados por un periodo minimo de
cinco (5) afios.

e Contratar la gestiéon externa de los residuos
reciclables y solicitar los respectivos certificados.

e Velar por la adopcién por parte del personal de
servicios generales del PMIRS institucional.

e Realizar las actividades correspondientes a

Bienes y seguros .
esta dependencia cuando se presenten.

6.3.  Funciones del grupo coordinador del PMIRS 2020

En la Tabla 5 se relacionan las funciones y responsabilidades para los delegados de
cada dependencia, que conforman el Grupo Coordinador de Gestion Ambiental
vigente a la fecha, fundamental para engranar cada una de las etapas planeadas
para el Manejo Integral de Residuos en la Entidad.
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Tabla 5. Funciones del Grupo Coordinador del PMIRS Institucional 2020

DEPENDENCIA FUNCIONES

e Gestionar todos los recursos necesarios
para las actividades correspondientes a la
implementacion del PMIRS (Canecas,
sefialética, bolsas, etc.).

Subdireccién Administrativa y e Gestionar los recursos necesarios para
Financiera adecuacién del sitio de almacenamiento
central de acuerdo con las caracteristicas
establecidas en la norma y las sugerencias
del Grupo de Apoyo de la Subdireccion
Ambiental.

e Realizar apoyo constante en todos los ejes
temdticos del PMIRS y en las actividades
que cada dependencia programe para la
implementacion del mismo.

e Llevar un control de los residuos generados
en la Entidad mediante indicadores.

e Mantener actualizado el Plan de Manejo
Integral de Residuos Sdlidos de la Entidad.

e Hacer seguimiento a laimplementacidn del

Subdireccion Ambiental PMIRS, minimo dos veces al afio (1 por
semestre).

e (Capacitar al personal sobre el Manejo
Interno de los Residuos Sélidos.

e Realizar auditorias internas de
cumplimiento de manejo de residuos e
Informar al personal los resultados de las
inspecciones realizadas referenciando
cumplimiento de metas propuestas.

e Brindar apoyo, seguimiento y control a las

Ejecucién y Evaluacién de Proyectos reformas de infraestructura requeridas
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para la implementacion del PMIRS
Institucional.

e Brindar apoyo al Plan Edu-Comunicacional
de la Entidad de acuerdo a las necesidades
requeridas.

Cultura y Educaci6n e Apoyar todo el proceso de capacitacion del
personal de la Entidad, para la difusion de
la cultura de la NO GENERACION.

e Implementar el Plan Comunicacional de
acuerdo con lo documentado en el PMIRS,
utilizando todos los medios con que cuenta

Oficina de comunicaciones la Entidad (correo electrénico, altavoz,
redes sociales, carteleras, boletines
internos etc.)

e Realizar el registro de la informacién de la
generacion de los residuos peligrosos y no
peligrosos en los formatos establecidos
para este fin y presentar los mismos, mes a
mes al personal de apoyo de Ia
Subdireccién Ambiental.

e Garantizar el adecuado acopio de residuos
generados, en el sitio de almacenamiento.

e Garantizar la correcta utilizacién de las
bolsas de cada recipiente de segregacion
de acuerdo con el cédigo de colores
implementado en la Entidad.

Administracion del Edificio

e Contratar la gestidn externa de los residuos
peligrosos con empresas debidamente
autorizada vy solicitar los respectivos
certificados, los cuales deben ser
conservados por un periodo minimo de
cinco (5) afios y compartirlos al Equipo de
Residuos Sélidos.
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e Contratar la gestidn externa de los residuos
reciclables y solicitar los respectivos
certificados.

e Velar por la adopcion por parte del
personal de servicios generales del PMIRS
institucional.

e Gestionar y/o realizar campafas de
capacitacidn periddica.

e Velar porque la recoleccién de los residuos
de los puntos de generacién se haga de
forma separada (por tipo de residuo), de
acuerdo a lo establecido en el PMIRS.

e Verificar que las labores de limpieza y
desinfecciéon de los sitios, elementos y
materiales se esté haciendo de forma
correcta.

6.3.1. Organigrama: Estructura del grupo coordinador del PMIRS 2020

Para la actualizacion del PMIRS del afio 2020, se acogen las funciones
enumeradas en el apartado 6.3, por lo cual se crea un organigrama para
visualizar de forma grafica las responsabilidades que tiene cada actor en la
implementacién del plan:
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Subdireccion
administrativay
financiera

Administracion

del Edificio
[ [ [ |
Subdu:eccmn Oflc.ma -de Proyectos Culturay
Ambiental comunicaciones Educaciéon

Imagen 3.0rganigrama grupo coordinador del PMIRS 2020

CAPITULO Il — DIAGNOSTICO AMBIENTAL INICIAL (SITUACION ACTUAL)

7. GENERALIDADES DEL DIAGNOSTICO

Basandose en el diagnostico ambiental inicial realizado a las instalaciones de la sede
administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, se analizé cada uno de los
aspectos de las etapas de la Gestién Integral de los Residuos Sdlidos vy |a situacion actual
en torno a ellos, para lo cual se identificaron fortalezas y aspectos a mejorar que seran
la base fundamental para implementar estrategias que permitan un mejoramiento

continuo.
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7.1. Zonas evaluadas

Los puntos de generacidn se eligieron con base a los estipulados en PMIRS de afos
anteriores (Ver Tabla 6).

Tabla 6. Zonas evaluadas

Punto de Generacion Pisos Evaluados
Escaleras-Ascensor 7-6-5-4-3-2-1
Oficinas 7-6-5-4-3-2-1-Sétano
Zona de alimentacion externa balcén 6
Zona de alimentacion interna 6
Zona gimnasio 6
Cocineta 6-5-4-3-2-1
Escaleras salida de emergencia 5-4
Sala de estar- Balcdn interno 3
Bafios sala de reuniones 31
Pasillo junto a impresora puerta salida 1
Entrada principal Edificio 1
Centro de acopio principal Sétano

Es asi como la tabla anterior se describe de la siguiente manera:

i.  Piso 7 con dos (2) zonas comunes: Escaleras-frente al ascensor y oficinas

ii. Piso 6 con seis (6) zonas comunes: Zona de alimentacién en balcén y zona
alimentacion internas, zona salida gimnasio, escaleras-frente al ascensor,
cocineta y oficinas.

iii. Piso 5 con cuatro (4) zonas comunes: Zona de escaleras de emergencia,
escaleras-frente al ascensor, cocineta y oficinas.

iv.  Piso 4 con cuatro (4) zonas comunes: Zona de escaleras de emergencia,
escaleras-frente al ascensor, cocineta y oficinas.

v.  Piso 3 con cinco (5) zonas comunes: Salida banos-salas de reuniones, sala
estar-balcén interno, escaleras-frente al ascensor, cocineta y oficinas.

vi.  Piso 2 con cuatro (4) zonas comunes: escaleras-frente al ascensor, pasillo
interno-impresora, cocineta y oficinas.

. {, (57-4) 385 60 00
Futuro sostenible f W © @ eareametropol |~ e aon- 3

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



‘uturo sostenible
Pagina 43 de 125

vii.  Piso 1 con cinco (5) zonas comunes: cocineta, escaleras-frente al ascensor,
entrada principal edificio, baifos publicos y oficinas.
viii.  Cuarto de almacenamiento final de residuos sélidos.

Es asi como se desarrolla un formato evaluativo el cual comprende aspectos
determinantes para cada una de las etapas del Manejo Integral de los residuos
solidos, buscando establecer el nivel de cumplimiento con base a la normativa
vigente. Dicho formato queda propuesto como herramienta de continua
verificacion (Ver Anexo 1. “Criterios para diagndstico, implementacion y
conocimiento actual del PMIRS en las Sedes Institucionales del Area Metropolitana
del Valle de Aburrd”).

7.2.  Criterios mediante los cuales se logra establecer el nivel de implementacién
y conocimiento actual del PMIRS en cada etapa del Manejo Integral de
Residuos Sélidos (Ver Anexo 1)

A continuacién, se extraen los criterios de evaluacién de la lista de chequeo usada
en la evaluacion del manejo interno de los residuos sélidos en la Entidad.

7.2.1. Etapa de GENERACION

i. Se conoce o se tiene establecida la procedencia, proceso y/o actividad
gue genera los residuos sélidos en el lugar.

ii. Se establecen volimenes o cantidades promedios de residuos sélidos
generados.

iii.  Los residuos sélidos generados son acordes a la actividad y/o proceso
desarrollado en el lugar.

iv.  Se tiene conocimiento de la composicién fisica de los residuos sélidos
generados.

7.2.2. Etapa de SEGREGACION y/o SEPARACION

i. Se cuenta con recipientes suficientes y acordes a la generacion y
clasificacién de los residuos sdlidos (capacidad).

ii.  Los recipientes son de uso exclusivo para almacenar los residuos solidos
generados y estan debidamente sefializados y/o rotulados (no borrosos).

. S (57-4) 385 60 00
SOStenlble f , o @areametropol Carrera 53 N° 40A - 31

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



uro sostenible

Pagina 44 de 125

Los recipientes son estables y firmes, de modo que no exista riesgo de

derrumbamiento de los mismos. Ademas, tienen las debidas

protecciones para evitar caidas y derrames.

iv.  Se observa definidos los espacios por clase de residuo, de acuerdo a su
clasificacion (reciclable, peligroso, ordinario, etc.).

v.  Se realiza segregacidn y/o separacion acorde al tipo de residuos sélidos
generados en el lugar.

vi.  Se implementan bolsas de acuerdo a lo establecido en el cddigo de
colores para la separacion de los residuos sélidos generados.

vii.  Los recipientes cuentan con las especificaciones bdasicas para la
presentacion de los residuos sélidos (faciles de movilizar, fabricados en
material impermeable, dotados de tapa, bordes redondeados, capacidad
etc.).

viii.  ¢La distribuciéon de los recipientes en cada centro de generacion esta de
forma idénea? Para asi permitir una segregacién adecuada.

ix. Los puntos de disposicidon cuentan con techo de proteccidon de aguas
lluvias

X.  Se tiene conocimiento general de la clasificacidn de los residuos sélidos
generados.

7.2.3. Etapa de ALMACENAMIENTO (Central — RESPEL)

i.  Estdlocalizado al interior de la organizacién y de acceso restringido.
ii. Se observa en buen estado la sefializacién, rotulado (no borroso) y
clasificacién de los tipos de residuos que se almacena.

iii.  Se hace el registro de las cantidades generadas de residuos sdélidos en las
bitadcoras o el medio establecido para tal fin.

iv.  Se dispone de bascula para el registro y control de las cantidades
generadas de residuos sélidos, funcional.

v. Se realiza con periodicidad el lavado de los recipientes y del lugar de
almacenamiento de los residuos sélidos.

vi.  Elsitio no causa molestias e impactos a la comunidad.
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Los acabados del lugar permiten facil limpieza y desinfeccion (paredes
lisas, pisos duros y lavables etc.).

Se cuenta con sistemas de ventilacion -rejillas o ventanas-.

Se cuentay tiene en buen estado los sistemas de prevencion y control de
incendios —extintores (fijarse en fecha de vencimiento) y suministro
cercano de agua y drenaje.

Se encuentra cubierto para proteccién de aguas lluvias, cuenta con
iluminacidn, y evita el acceso y proliferacion de insectos, roedores y otra
clase de vectores.

Se cuenta con pozos de descarga de las aguas residuales de lavado, en
buen estado (limpias y sin tapon).

Se realiza aseo, fumigacion y desinfeccion en las unidades de
almacenamiento, con la regularidad que exige la naturaleza de Ia
actividad que en ellas se desarrolla, de conformidad con los requisitos y
normas establecidas.

Las sustancias peligrosas almacenadas estan ubicadas en un sitio
confinado mediante paredes, diques o bordillos perimetrales en buen
estado. El piso no es resbaloso, impermeable, libre de grietas y resistente
a las sustancias y/o residuos que se almacenan.

Se observa dispositivos de detencidn de fuego y sistemas de respuesta.
La bodega estd ubicada en un sitio de facil acceso para el transporte y
situaciones de emergencia.

Tiene el lugar hojas de seguridad de todas las sustancias almacenadas, en
un sitio visible y sefializado con clase de riesgo que le corresponde en
caso de ser una sustancia quimica.

Los drenajes al interior de la bodega estan conectados a pozos colectores
para una posterior disposicion del agua residual.

Se cuenta con iluminacion y ventilacion adecuada.

Organizan regularmente inspecciones ambientales y de seguridad.
Almacenan las sustancias quimicas peligrosas agrupando las que tienen
riesgos comunes y evitando la proximidad de las incompatibles.
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xxi. Se observa sefializacion (advertencia, obligacién y/o prohibicién),
rotulacién en las areas de almacenamiento y estanterias con clase de
riesgo correspondiente a la sustancia quimica o residuo solido
almacenado.

7.2.4. Etapa de RECOLECCION

i. Se tienen definidas las rutas de recoleccién interna en los puntos de

segregacion.

ii.  Setienen establecidos horarios y frecuencias de recoleccion interna.

iii. Las personas que realizan la recoleccion interna, cuentan con los
elementos de proteccidn personal necesarios como: guantes, tapabocas
y gafas.

iv.  Los elementos empleados para la recoleccidn interna de residuos son de
uso exclusivo para este fin.

v. Se encuentra en déptimas condiciones y son suficientes la cantidad de
vehiculos de recoleccidn interna existentes.

vi.  En caso de ser necesario (por cantidades, distancias y tipo de residuos)
se cuenta con equipos de cargue y movilizacién.

7.2.5. Etapa de TRANSPORTE y DISPOSICION FINAL

i. Los residuos solidos aprovechables generados, son debidamente
entregados a una organizacion en particular, -registre el nombre-.

ii.  Se realiza verificacion de los vehiculos externos contratados para el
transporte sustancias o residuos peligrosos generados, en cuanto a la
documentacidén establecida segln lo establece la norma vigente (D 1609-
2002 y D 4741-2005), para este tipo de servicios.

iii. Los residuos peligrosos son embalados y entregados a una empresa
gestora Legalmente constituida y con permisos o licencias vigentes -
registre el nombre-.

7.2.6. Otros
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i. Estdn definidas y documentadas las responsabilidades de cada actor
asociado a la operacidon y manejo integral de los residuos sdlidos
generados.

ii.  El personal responsable de la operacion conoce y sabe el manejo integral
de residuos sélidos generados.

iii.  Se hacen retroalimentaciones periddicas sobre el manejo integral de
residuos soélidos al personal operativo.

iv.  Se tiene conocimiento del Plan de Contingencias establecido en la
Entidad.

El método usado para la calificacidn del estado actual de la implementacidn del Plan
de Manejo Integral de Residuos Sélidos es mediante una valoracidon cuantitativa: se
asigné un porcentaje de importancia a cada etapa del manejo interno de los residuos
sélidos que variaba segun la contribucion en la cadena de gestién de los residuos
sélidos (Ver Tabla 8), ademas se asignaron cinco (5) rangos de evaluacion que van
desde 0% hasta 100%, para obtener una calificacion global de la implementacidon del
plan (es importante aclarar que estos rangos son una propuesta propia que estan
basados en el método convencional de evaluacion de 1 a 5). (Ver Tabla 7):

Tabla 7. Rangos de Evaluacion

CALIFICATIVO RANGO

Deficiente 0%-20%
Malo 21% - 40%
Regular 41% - 60%
Aceptable 61% - 80%
Excelente 81%-100%

Razén por la cual, se debe tener presente que cada zona evaluada, tuvo incidencia
en el valor general; por cuanto se anexa la lista de chequeo de la evaluacién a la
implementacion del PMIRS (Ver Anexo 2. Evaluacion a la implementacion del PMIRS
05-08-2020).
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7.3. Resultados generales para cada etapa evaluada

Mediante la ponderacion de los criterios evaluados y la incorporacion del porcentaje
de importancia a la calificacidén, se obtuvieron los porcentajes de cumplimiento
generales (Ver Tabla 8) en lo que refiere al manejo interno de los residuos sélidos
(generacion, segregacidn y/o separacion, almacenamiento, recoleccién, transporte
y disposicién final, otros) en el Edificio Administrativo.

Tabla 8. Resultados generales obtenidos de cada etapa evaluada del
MIRS en el Edificio Metropolitano

RESULTADOS UNIFICADOS

ACTIVIDAD

Generacion
Separacion y/o
segregacion
Almacenamiento
Recoleccién
interna
Transporte

Otros
TOTAL

CALIFICATIVO

% DE
IMPORTANCIA

% PROMEDIO
12% 6,90%
25% 13,25%
17% 9,47%
16% 9,33%
18% 10,35%
12% 4,20%
100% 54%
REGULAR

El resultado obtenido referente a la implementacién y ejecucion del Plan de Manejo
Integral de Residuos Sdlidos fue del 54%, valor que se considera REGULAR (Ver Tabla

7).

7.4. Criterios mediante los cuales se logra establecer laimplementacién del PMIRS

en los puestos de trabajo.

Es importante hacer la salvedad, que en el momento en que se revisd la
implementacién de los PMIRS en los puestos de trabajo, la Entidad se encontraba
en una condicién atipica: Estaba siendo ocupada por solo el 20% del personal
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administrativo , debido al mandato presidencial respaldado por el Decreto
Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia
para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las
autoridades publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los
contratistas de prestacion de servicios en las Entidades publicas, en el marco del
estado de emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica” a causa de la pandemia por el
COVID-19, por lo cual se hizo la revisién para evaluar las condiciones de las canecas,
la correspondencia en el cddigo de colores de las bolsas y la sefialética, mas que de
la segregacion de los residuos.

8. GENERACION

Para establecer la generacién de residuos en la Sede Administrativa del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, es importante conocer la composicién, cantidad,
caracteristicas y calidad de los residuos generados en las instalaciones de la Entidad,
esto se realiza por medio de una caracterizacién cuantitativa y cualitativa de los residuos
sélidos, es por esto que es importante hacer la salvedad que para el ano 2020 solo se

realizé la caracterizacidn cualitativa por la situacion atipica a la que se refirié en el

apartado anterior (Ver apartado 7.4).

8.1. Puntos de generacion establecidos e identificados en el Edificio
Metropolitano

En la sede administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburrd se cuenta con
puntos estratégicos donde se encuentran los recipientes destinados para la
disposicion de los residuos sélidos que se generan en cada una de las dependencias,
estos estdn ubicados en corredores, cocinetas, y oficinas (Ver Tabla 9).

Tabla 9 Puntos de generacion en el Edificio Metropolitano

PUNTOS DE GENERACION
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Séptimo piso

Escaleras de
emergencia

Escaleras

Sexto piso

Escaleras - Ascensor Cafetin
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Quinto piso Escaleras - ascensor  Afueras de bafio proyectos

. Escaleras - ascensor Bafios juridica ambiental
Cuarto piso )
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Tercer piSO Escaleras - ascensor Bafio salas de piso

Segundo piso

Cafetin

Primer piso

Entrada empleados Entrada principal
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Punto de lavado
Primer piso entrada principal

Salida auditorio cacique
candela

Sétano

Lavado de manos entrada sdtano

8.2.  Historial de generacién de residuos sélidos

Al interior del Edificio Metropolitano, se tienen establecido y se conocen los centros
de generacion, por tanto la administracion del edificio, quien a su vez es la encargada
del mantenimiento y limpieza de los puntos ecolégicos, canecas de residuos y cuarto
de almacenamiento, tiene como funcion adicional, el reporte y/o registro de
generacioén de los residuos sélidos, motivo por el cual se logra establecer un historial
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de generacién de residuos solidos a raiz de los registros consolidados, lo cual
muestra y permite analizar el comportamiento y cantidades generadas, de los afios
2009 a 2017 (Ver Tabla 10).

Tabla 10. Historico de generacion de Residuos Sélidos en el Edificio Metropolitano

AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA
TIPO DE RESIDUO

Total
Afo de . . Ordinario . .
.. Biodegradables Reciclables . Especiales Peligrosos generado
Generacion e inerte
(Ke) (Kg) (kg) (Kg) (Kg)
(Kg)
2009 1537 3000 3518 0 0 8055
2010 1464 3036 3568 0 114 8182
2011 1853 4889 4888 0 67 11697
2012 817 1861 2480 0 36 5194
2013 3319 2083 2130 0 101 7633
2014 4395 6209 7617 31 48 18300
2015 3805 3556 8475 15 0 15851
2016 3353 1952 5510 0 179 10994
2017* 5081 6688 6772 0 0 18541
Total
Parcial
(Kg) 42814 57908 77634 92 911 179359
g

*Dato a diciembre de 2017 en miles de kilogramos.

En la Tabla 10, se puede observar el incremento en la generacién de residuos para
los afios 2011, 2014, 2015 y 2017, el cual puede deberse a lo siguiente: Aumento en
el personal, lo que deriva mayor consumo de materiales y generacion de residuos;
Falta de énfasis en la prevencién y minimizacion de los residuos sélidos, tanto en el
personal nuevo como en el existente; Olvido o desconocimiento del PMIRS
Institucional.

En la Entidad no se cuenta con la informacién de la generacion de residuos de los
anos 2018 a 2020, esto se debe a que desde la administracidn del edificio no se llevé
el seguimiento a esta informacién, ademas desde el 2018 no se realizan los informes
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de seguimiento a la implementacién del PMIRS por la Subdireccién Ambiental por lo
cual tampoco se lleva un histérico de la generacion; al levantar la linea base para la
actualizacion del PMIRS del afio 2020, la administracién del edificio no entregd
registro de los afios faltantes.

Para el afio 2020, y al no tener un histérico de la generacién de residuos de afios
anteriores, se pudo observar de forma que:

Tabla 11. Manejo interno por tipo de residuo 2020

TIPO DE RESIDUO DESCRIPCION

e En todos los puntos ecolégicos hay un punto para la
disposicion de los residuos ordinarios, finalmente se

Ordinario . ;
entregan a Empresas Varias de Medellin.

e No se lleva un registro de la generacion.

e En todos los puntos ecolégicos hay un punto para la
disposicion de los residuos reciclables, finalmente se
entregan a la Cooperativa Multiactiva de Recicladores de

. Medellin.
Reciclable . S

e No se lleva un registro de la generacién interna, solo se
conoce las cantidades entregadas por la asociacion de
recicladores. Los Unicos registros que se tienen son de
noviembre del afio 2019 hasta la actualidad.

. e No se separa de forma diferencial, es entregado como
Organico ) o
residuo ordinario.
e En todos los pisos hay un punto para la disposicidon de los
. residuos peligrosos, finalmente se entregan a Ecologistica.
Peligroso

e No se lleva un registro de la generacién interna, solo se
conoce las cantidades entregadas por la empresa gestora.

8.3.  Aforoy caracterizacion de residuos sélidos

En el afio 2005, se establecié y efectudé una metodologia con el fin de proveer
informacidén necesaria para planificar y establecer la gestién en cada una de las
etapas del andlisis de la caracterizacién de los residuos sélidos, y por la cual se
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constituyé el plan de manejo integral de residuos sdlidos de la Entidad.
Posteriormente en el afio 2010 se realiza la actualizacidon del PMIRS Institucional y
consiguiente a esto, en el afio 2015, se realiza otra actualizacidn, en donde se aforo
nuevamente los residuos que se generaron en las instalaciones del edificio
metropolitano, fuente de la siguiente informacién:

Nota: Para la actualizacion del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos en la
sede administrativa del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, se acogio el aforo
realizado en el 2015, debido a la situacion atipica en la generacion de residuos por
la pandemia del COVID-19.

8.3.1. Informacidn histérica de aforo y caracterizaciéon de residuos sélidos —
ANO 2010 -

Tabla 12. Produccion de residuos sdlidos diaria en las instalaciones en Kg - 2015

TIPO DE RESIDUO
, ; ORDINARIOS
DIA RECICLABLE ORGANICO PELIGROSOS TOTAL
E INERTES
Lunes 18,09 10,65 12,27 0 41,01
Martes 11,37 8,36 13,68 0,11 33,52
Miércoles 21,14 7,31 14,28 0 42,73
Jueves 16,49 8,41 11,91 0,13 36,91
Viernesy
, 22,01 9,4 10,91 0,55 42,32
sabado*
Total
89,09 44,13 63,05 0,80 197,03
Semana

* Los dias sabados la generacion de residuos sélidos es minima debido a que no es un dia laboral de la Entidad.

5 Tablas N° 12, 13 y 14, Informacién tomada del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos del Area
Metropolitana del Valle de Aburra del 2010.

. {, (57-4) 385 60 00
0 4 Futuro sostenible f W © @ eareametropol |~ e aon- 3

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



~Valle de Aburr

Futuro sostenible

Pagina 57 de 125

Tabla 13. Produccion de residuos solidos semanal

TIPO DE . ORDINARIOS
RECICLABLE ORGANICO PELIGROSOS TOTAL
RESIDUOS E INERTES
Cantidad
89,09 44,13 63,05 0,80
(Kg) 197,03
Porcentaje
45,22 22,40 32,00 0,39 100
(%)
Tabla 14. Produccion mensual de residuos sélidos
TIPO DE . ORDINARIOS E
RECICLABLE ORGANICO PELIGROSOS TOTAL
RESIDUOS INERTES
Cantidad
386,79 191,59 273,73 6,02 858,13
(Kg)
Porcentaje
45,07 22,33 32,00 0,70 100

%

8.3.2. Metodologia de muestreo y resultados del aforo y caracterizacion de
residuos sélidos — ANO 2015 ¢

La caracterizacion y aforo de residuos, constituye uno de los procesos principales

para la actualizacidon del PMIRS del Edificio Metropolitano, debido a que, al

conocer las caracteristicas y las cantidades generadas, se posibilita la

identificacidn de posibilidades de aprovechamiento de los mismos, antes de su

envio a tratamiento y/o disposicion final, ademas, permite proveer la

informacién necesaria para disefar los programas para la gestion adecuada en

cada una de las etapas de manejo, a continuacién, se describe la metodologia

empleada para la caracterizacién de residuos del afio 2015, la cual es usada

como insumo para la formulacidn del presente documento.

6 La metodologia y los resultados de la caracterizacidn cuantitativa de los residuos sélidos fue tomada del
Plan de Manejo Integral de Residuos Solidos - PMIRS INSTITUCIONAL — del afio 2015.
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8.3.2.1. Fases de oficina ETAPA |

Consistid en capacitar al equipo técnico, en el comportamiento que debe
tener el personal en las instalaciones del edifico metropolitano durante la
realizacion del aforo y caracterizacidon de los residuos; materiales para el
estudio, plan de seguridad e higiene; estrategia de muestreo, el cual consistid
en el reconocimiento previo de las instalaciones para establecer lugar de
analisis de los residuos (pesaje y caracterizacién [clasificacidn, separacién] de
residuos).

8.3.2.2.  Fases de campo ETAPA lI

Consistié en la consecucién de muestras, las cuales fueron rotuladas vy
empacadas en bolsas, para luego ser procesadas y analizadas; a la par, se
realizé la determinacién in situ de la generacidn, densidad y composicidn
fisica de los residuos sélidos.

8.3.2.2.1. Determinacion de la densidad de los residuos sélidos

Una vez acondicionado un recipiente de 200 litros (caneca de 55 galones)
de capacidad se procede a medir la altura y diametro del recipiente; al
azar se escogieron bolsas, para vaciar su contenido dentro del recipiente,
una vez lleno el recipiente, se levantd 20 cm sobre la superficie y se dejé
caer; esta accidn se repitio tres veces, con la finalidad de uniformizar la
muestra llenando los espacios vacios de este. Posteriormente, se
procede a medir la altura, que se deja libre de residuos sélidos dentro del
recipiente, para ello se debié medir la altura libre de este es decir la
altura sin residuos (m); Con la informacién de la altura y el didmetro se
determind el volumen que ocupan los residuos dentro del recipiente.

Seguidamente, se pesa el recipiente con los residuos sélidos y restandole
el peso de este vacio, se obtiene el peso de los residuos contenidos, ya
gue con el volumen y con el peso, se determina la densidad de los
residuos sélidos sueltos (Ver Imagen 3).
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Imagen 4. Medicion altura de los residuos para calcular la densidad
residuos generados en el AMVA -agosto 26 de 2015-

8.3.2.2.2. Determinacion de la composicién fisica de los residuos
solidos y toma de muestra para analisis del laboratorio

Se realiza una separacion minuciosa de los componentes organicos e
pesaje de cada residuo solido clasificado, lo cual es registrado en el
formato de campo establecido para tal fin. Posteriormente se
homogeniza la mezcla entre residuos de alimentos y poda de jardin y se
cataloga como materia orgdnica, de la cual se tomé muestra para
procesarla y analizarla y de alli determinar con mayor precisién los
componentes quimicos y microbioldgicos.
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Imagen 5.Pesaje y composicion fisica de los residuos generados AMVA -agosto 26 de 2015-

Para la toma de muestra para analisis del laboratorio, se toma entonces
una muestra de los residuos organicos identificados en la caracterizacion,
empleandose el método de cuarteo descrito a continuacion (Ver Imagen
5):

i.  Formando un circulo en el piso, se deposita los residuos organicos
se mezclan con una pala hasta tenerlos completamente
mezclados y homogenizados.

ii.  Sedivide el circulo en cuatro cuartos y se toman los dos opuestos,
descartandose los otros dos.

iii.  Con los dos cuartos que se toman, se vuelve a conformar un
circulo y se repite la division en cuartos. Se toman los dos
opuestos y se descarta el resto. Esta operacidn se repite hasta
gue se obtiene la cantidad de materia organica que exige el
laboratorio para realizar los analisis respectivos, la cual es
aproximadamente de 5 kg.

iv.  Por ultimo, se colocd la muestra de 5 Kg. en una bolsa con cierre
y se almacend en una caja de icopor a fin de evitar la pérdida de
humedad. La Imagen 6 demuestra el método del cuarteo

empleado.
a). b).

Primer montén
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Imagen 6. Método del cuarteo.

Imagen 7. Pesaje de residuos orgdnicos generados en el AMVA para
enviar al laboratorio

Una vez terminado el aforo y caracterizacién de los residuos sdlidos
en el Edificio Metropolitano, se procedié a transportar la caja de
icopor donde se almacené la muestra, para llevarla al laboratorio.

8.3.2.3.  Fase de analisis ETAPA III

La etapa tres de la caracterizacidon y aforo, consistid en registrar toda la
informacién recolectada a partir del desarrollo de las actividades de campo.

8.3.2.3.1. Calculo de la produccién de residuos en un periodo
determinado

Una vez concluidas las Etapas | y I, en el proceso de aforo vy
caracterizacidn de los residuos sdlidos, realizado el dia 26 de agosto de
2015 en el Edificio Metropolitano, se procedié a realizar los calculos
pertinentes para determinar la generaciéon de residuos en un periodo
determinado y la densidad de los residuos, registrandose los siguientes
resultados (Ver Tabla 15)
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Tabla 15. Kilogramos generados por dia de almacenamiento
en el Edificio Metropolitano

Nombre dela  Peso Total Dias de Kg generados
Institucion (Kg) almacenamiento x dia
Edificio
70,66 1 70,66

Metropolitano

8.3.2.3.2. Calculo de la densidad de los residuos solidos

La densidad de los residuos sélidos, se obtiene de dividir el peso en
kilogramos entre el volumen en metros cubicos y se registra en la Tabla

16.
Tabla 16.Densidad de los residuos sélidos generados en las
instalaciones del Edificio Metropolitano
MASA VOLUMEN DENSIDAD
w w
Tipo de h h
) Caneca caneca a %
residuo ) ) caneca R.S 5 5 Kg/m?
Vacia residuos cm cm m
cm cm
Kg Kg
Organicos 4,52 18,32 78,1 40 8,58 10,8 0,1078 169,91
Ordinarios
. 4,52 8,49 78,1 40 12,1 15,2 0,1521 55,84
e Inertes

W: Peso; h: Altura; @: Densidad; V: Volumen

La densidad de los residuos organicos, dio como resultado un valor de
169.91 Kg/m3, conformada por materia orgénica, especificamente restos
de alimentos, incluyendo los de la cafeteria ubicada en el primer piso del
Edificio.

La densidad con valor de 55.84 Kg/m3, conformada bésicamente por
residuos ordinarios como papel higiénico, servilletas contaminadas y
otros residuos como cauchos, textiles (limpiones), Tetrapack y mezcla
final sin clasificar.
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8.3.2.3.3. Determinacion de la composicién fisica de los residuos
sélidos

Una vez obtenidos todos los pesos de los componentes, se obtiene la
composicion fisica de los residuos soélidos en un periodo determinado, en
la Tabla 17, se indican los resultados de composiciéon fisica obtenidos
durante el proceso de caracterizacion.

Tabla 17.Resultados composicion fisica de los residuos solidos
generados en el Edificio Metropolitano

TOTAL,
TIPO DE RESIDUO PROMEDIO (%)
RESIDUOS (kg)
R. Alimentos 9,7 13,73%
MATERIA -
R. Jardin 8,16 11,55%
ORGANICA
R. madera 0 0,00%
PAPEL Reciclable 4,44 6,28%
No Reciclable 2,65 3,75%
. Reciclable 1,28 1,81%
CARTON -
No Reciclable 2,42 3,42%
PET (1) 1,58 2,24%
PEAD (2) 0,98 1,39%
PVC (3) 0,34 0,48%
PEBD (4) 1,22 1,73%
PLASTICO
PP (5) 1,34 1,90%
PS (6) 2,54 3,59%
Otros plasticos
) 1,5 2,12%
Ferrosos 0,87 1,23%
METALES
No Ferrosos 0,45 0,64%
Reciclable 0 0,00%
VIDRIO -
No reciclable 1,16 1,64%
ORDINARIOS 28,2 39,91%
OTROS 1,77 2,50%
PELIGROSOS 0,06 0,08%
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TOTAL 70,66 100,00%

8.3.2.4. Generalidades de los resultados del aforo y caracterizacion de los
residuos solidos en el — ANO 2015 -

Para tener entender de manera mas acertada la caracterizacién de la
muestra de los residuos sélidos en el Edificio Metropolitano realizada en el
afio 2015 y tomada como referencia para la actualizacién del afio 2020, se
expone lo siguiente:

En el Edificio Metropolitano, el mayor porcentaje de participacion
corresponde a los residuos ordinarios, con un 39.91%, compuestos
principalmente por servilletas sucias, papel higiénico y demas residuos
generados en los banos.

En su orden de participacion descendente la materia orgdnica,
especificamente los residuos de alimentos proporcionan un 13.73% del
total de generacidén provenientes del servicio de cafeteria que hay en el
primer piso del edificio.

Los residuos de jardin con un 11.55% de participacion, este porcentaje se
da debido a que en las instalaciones se encontraban realizando
mantenimiento y cambio de jardin (ornato).

El papel reciclable con un 6.28% de participacion, esta compuesto por
archivo, periddicos, papel Kraft.

El papel no reciclable compuesto basicamente por papeles encerados,
plastificados, papel aluminio y papel mantequilla corresponde a un
3.75% de participacién de la muestra.

El poliestireno PS con un 3.59% de participacién compuesto basicamente
por vasos, cubiertos desechables y demads envolturas de alimentos
(refrigerios y almuerzos); Se debe tener en cuenta que el uso del icopor
(cajas donde vienen empacados los refrigerios, almuerzos) estd
prohibido en el Edificio Administrativo.
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El cartdn no reciclable con un 3.42% de participacion compuestos por
cajas de cartdn enceradas o plastificadas.

Un 2.50% de participacidon corresponde a otros residuos el Tetrapak,
cauchos, textiles (limpiones) y mezcla final sin clasificar. Seguido de un
2.74 % de participacion para el Polietileno Tereftalato PET compuesto
por envases basicamente de bebidas.

Otros plasticos con un 2.12% de participacién compuestos por plasticos
aluminizados. El Polipropileno PP con un porcentaje de participacion de
1.90% compuesto por pitillos, bolsas de mecato, lapiceros, fibras de
costal.

El cartdn reciclable con un 1.81% de participacion compuestos por el
carton corrugado y plegadiza.

Polietileno de Baja Densidad PEBD con un 1.73% de participacién
compuesto por bolsas.

Un 1.24% de participacion para el vidrio no reciclable compuesto por
vidrio plano quebrado.

El Polietileno de Alta Densidad PEAD con un porcentaje de participacion
del 1.39% compuesto por bolsas plasticas y envases de bebidas. Metales
ferrosos con un 1.23% de participacion como tarros y enlatados. Un
0.64% para metales no ferrosos como laton.

El Polivinilo Cloruro mds conocido como PVC con un 0.48% corresponde
a empaques de medicamentos.

Los residuos peligrosos con un porcentaje de participacion de 0.08%
compuestos por fadrmacos o medicamentos vencidos.

La produccién mensual en promedio de residuos sélidos en la Entidad es
de aproximadamente 706 Kilogramos o 0.7 Ton/mes al afio 2015, lo cual
convierte al Area Metropolitana del Valle de Aburrd a clasificarse como
gran generador en la primera categoria, segun lo establecido en el
articulo 30 de la Resoluciéon 351 de 2005 en el Titulo VI, el Articulo 2 de
Decreto 2981 de 2013 y el articulo 51 de la CRA 710 de 2015:“(...) La
primera categoria serd para aquellos suscriptores no residenciales que
generan y presentan, para la recoleccidn, residuos en un volumen
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superior o igual a un metro cubico (1 m3/mes) y menor a seis metros
cubicos mensuales (6 m3/mes), o entre cero coma veinticinco toneladas
métricas por mes (0,25 Toneladas/mes) y una y media toneladas
métricas por mes (1,5 Toneladas/mes. (..)".

8.3.2.5.  Resultados generales del Diagndéstico Ambiental Inicial

El porcentaje de cumplimiento para la generacién de residuos, obtenido
después de la realizacidon del diagndstico ambiental inicial es igual a 54%’,
valor que se considera regular y que demuestra la necesidad de fortalecer
cada una de las etapas del manejo de los residuos (Ver Tabla 8). Dicho valor
es el promedio de los valores arrojados al realizar el diagndstico,
implementacidn y conocimiento del PMIRS en la sede administrativa de la
Entidad, analizado por cada etapa del manejo de los residuos sélidos:
generacidon, separacion y/o segregacidon, almacenamiento, recoleccion,
transporte y otros (Ver Tabla 9).

Cabe resaltar que, durante el proceso de diagndstico, se logra evidenciar que
el personal de la Entidad, desconoce en su mayoria el significado de
generacion de residuos sdlidos. En la Tabla 18 se relaciona la informacion
pertinente para establecer datos y criterios de generacidn de residuos
solidos en el Edificio Metropolitano.

El resultado del diagndstico de esta etapa, arrojé como resultado un valor de
6,9% (el maximo valor que se podia obtener para esta etapa era del 12%)
(Ver Tabla 7).

Tabla 18.Informacion inherente a la generacion de residuos

GENERACION
Actividad desarrollada porla Entidady Administrativa % Servicios
operaciones involucradas Metropolitanos

7 Anexo 2. Evaluacion a la implementacién del PMIRS 05-08-2020
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N° de personas que habitan, laboran,
acuden o visitan las instalaciones de la
organizacion mensualmente

Dependencias con las que cuenta o
procesos productivos
Numero de jornadas laborales

Flujos de materiales (materias primas
e insumos, productos y residuos
generados)

Dias de frecuencia de recoleccién
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764 aproximadamente, de los cuales
220 son vinculados y 506
contratistas, 24 pertenecientes a
servicios generales (aseo y
mantenimiento), 1 administracion
del edificio, 1 recepcion, 1 seguridad
fisica y 9 de vigilancia. Dato de
septiembre de 2020.

8 dependencias y 22 programas.

4

Residuos  orgdnicos, ordinarios,

plasticos, vidrio, papeles, cartén.

Residuos biosanitarios, las baterias,

[dmparas de nedn, téner, etc., son

residuos  peligrosos con baja

generacion.

e Ordinarios: Todos los dias
alrededor de las 9:00 am.
EMVARIAS.

e Reciclables: Todos los miércoles,
o antes si es solicitado.
Cooperativa de recicladores de
Medellin —RECIMED.

e Peligrosos: Recoleccion cada 15
dias ECOLOGISTICA.

Es importante mencionar que la Entidad por la actividad que desarrolla no es

generadora de residuos peligrosos, pero debido a la contingencia por la

pandemia del COVID-19, surgié la necesidad de instalar puntos rojos para el

acopio de los residuos provenientes de esta pandemia, que se generan a raiz

de dicha contingencia; estos puntos estdn ubicados en sitios estratégicos en

cada piso.
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Es debido a esta contingencia que al realizar el diagnostico ambiental inicial
para la actualizacion del PMIRS, no se registraron datos para cada punto de
generacion existente.

9. PREVENCION Y MINIMIZACION

Desde el afio 2005, la Entidad, adquirié el compromiso sobre el buen manejo de los
residuos solidos bajo su primer PMIRS, que fue adoptado por la Resolucion
Metropolitana 1179/2005, posteriormente se actualiza en el afio 2011, a partir de ahi
se inician una serie de informes de seguimiento a la implementacion de este, lo que da
como resultado una nueva actualizacidn en el afio 2015, en todos estos documentos se
establecen acciones en pro de la optimizacion de los recursos, asi mismo, se han llevado
a cabo campaiias alusivas a lo largo de los afios, referentes a la reducciéon de la
generacion de los residuos sélidos en las instalaciones del Area Metropolitana del Valle
de Aburrd, empleando todos los medios de comunicacion con los cuales cuenta la
Entidad al interior, ademas de la materializacién de acciones e instruccién al personal,
con el fin de sensibilizar frente al tema de minimizacién y prevencion.

Sin embargo, al realizar el diagnostico correspondiente para la actualizaciéon del PMIRS
Institucional, que contempld la evaluacién de cada una de las etapas que hacen parte
del Manejo Integral de los Residuos Sélidos, se reflejé que el aspecto de prevencidn y
minimizacidn, no se trabaja con frecuencia, ya que pueden pasar periodos largos, donde
no se plantean estrategias tendientes a disminuir el impacto por la generacién de los
residuos sélidos, ademas, no se motiva y/o incentiva al retdso de materiales reciclables,
ni se realizan controles mas estrictos en puestos de trabajo para velar por la buena
segregacion de los residuos.

10. SEPARACION Y/O SEGREGACION EN LA FUENTE

Para esta etapa se consideraron varios criterios segun la Resolucién Metropolitana 879
de 2007, la cual ordena diversos aspectos precisos para la dptima separacién de los
residuos sdlidos en la fuente; el resultado arrojado en el diagndstico de esta etapa,
correspondid a un valor de 13,25% (el maximo valor a obtener para esta etapa era del
25%) (Ver Tabla 8).
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A continuacidn, se listan algunas de las posibles razones que conllevan a la mala
separacion de los residuos:

Tabla 19. Hallazgos importantes en la separacion en la fuente

HALLAZGO EVIDENCIA

Las bolsas son puestas de manera incorrecta,
tapan el rétulo y esto produce dificultad para
identificar el tipo de residuo que va en el
recipiente.

Las bolsas puestas en los Arturitos no
corresponden al tipo de residuo que se
deposita en ellas; lo mismo ocurre con las
bolsas de las canecas de las oficinas. (La
caneca verde se encontraba con bolsa gris o
azul, etc.).

Algunas bolsas las estan poniendo de manera
recurrente hasta la mitad de la caneca, lo cual
produce un efecto visual al dar la sensacion
de que la caneca se encuentra llena con solo
un par de residuos.
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Los puntos ecolégicos no cuentan con la
informacién  suficiente para impactar
visualmente las personas que van a depositar
los residuos.

Las personas que depositan sus residuos en
los recipientes no cuentan con el
conocimiento  suficiente para separar
adecuadamente.

La poca informacién junto con la ubicacién no estratégica y la rotulacién de las canecas
rojas para los residuos provenientes del COVID-19 produce confusiones al momento de
la separacién en la fuente, ocasionando situaciones como las mencionadas a
continuacion:

Tabla 20. Hallazgos en la separacion de los residuos peligrosos

HALLAZGO EVIDENCIA
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Varias bolsas rojas se
encontraron con una gran
cantidad de residuos ordinarios
y reciclables.

Algunas bolsas en el cuarto de
residuos se encontraron con tan
solo un tapabocas en su interior.

En el cuarto de almacenamiento
de residuos peligrosos se
encontro una estructura
metdlica que lleva un largo
periodo de tiempo ahi.

En las canecas rojas se evidencié
la disposicion de un aguacate
como residuos “peligroso”, lo
que atrae multiples vectores al
cuarto de almacenamiento.

Tras diagnosticar la situacidén actual en materia de separacién de residuos en el edificio
administrativo del Area Metropolitana del Valle de Aburra, se evidencia que su
calificacion estd ligada a varios factores, entre los cuales se encuentra la calidad visual
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de los recipientes, pues entregan un mensaje diferente al que deberian, la no
estandarizacion de los colores de bolsas y recipientes, pues generan confusién al
depositar el residuo, reubicar las canecas rojas en lugares estratégicos de generacién y
la necesidad de capacitar mas a menudo al personal tanto operativo como
administrativo y visitantes en materia de manejo de los residuos dentro de la Entidad.

11. ALMACENAMIENTO

En esta etapa se evaluan los recipientes y las instalaciones asociadas a todo el manejo
de residuos sélidos, el resultado arrojado en el diagnéstico del almacenamiento
correspondid a un valor de 9,47% (el maximo valor que se podia obtener para esta etapa
era del 17%) (Ver Tabla 8).

A continuacion, se listan los aspectos encontrados para el almacenamiento de los
residuos sélidos en el Edificio Metropolitano:

Tabla 21. Hallazgo en el Almacenamiento

HALLAZGO EVIDENCIA
Los rotulos de los arturitos se encuentran
trocados, el rotulo de color gris identifica el
vidrio, plastico y latas como los residuos que
deben depositarse ahi, mientras el rétulo de
color azul identifica como su residuo el

papel y carton.

Los arturitos del séptimo piso estan siendo
inutilizados, debido a que los de color azul y
gris se encontraban en el cuarto de residuos
con objetos encima de ellos.

De la misma forma, se encontrd que varias
de las canecas de los puestos de trabajo
estaban siendo inutilizadas.
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En muchos puestos de trabajo, se encuentra
limitada la segregacion de los residuos,
debido a que solo tienen una caneca en
donde se mezclan todo tipo de residuos
sélidos.

Las canecas de los bafios no cuentan con
una uniformidad en su color (Verde, verde
claro, gris, negras y blancas), el codigo de
colores de las bolsas tampoco obedece al
tipo de residuo generado y las que son
verdes tienen un rotulo de residuos
organicos.

La mayoria de canecas de los bafos se
encontraban sin su respectiva tapa.
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La caneca de residuos peligrosos no cuenta
con un rétulo para identificar los residuos
gue se depositan alli, solo se muestra el
pictograma de Riesgo Biolégico.

Algunas canecas se encontraban sin su
respectiva rotulaciéon, lo que impide
identificar el tipo de residuo que alli se
deposita.

Los residuos originados en los diferentes puntos de generacién del Edificio
Metropolitano son llevados al cuarto de almacenamiento final de residuos, ubicado en
el sotano en el costado derecho del ingreso a los parqueaderos de la Entidad. Se
encontraron los siguientes hallazgos para el punto de almacenamiento:

i. Lazona de residuos peligrosos, no estaba aislada de la zona de los residuos
no peligrosos, lo cual representa un riesgo de contaminacioén cruzada.

ii. Las baldosas del cuarto no se encontraban completas.

iii.  No habia una sefnalizacion optima que indicard el almacenamiento por tipo
de residuo.

iv.  No habia proteccién contra vectores en la puerta de ingreso al cuarto de
residuos.

v. Labascula que habia para el pesaje de los residuos no es la adecuada.

vi.  El espacio que se tenia dispuesto para el almacenamiento de los residuos
peligrosos se encontraba a su capacidad maxima, por lo cual se visualizan los
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residuos peligrosos por fuera de los recipientes y en contacto directo con el
suelo.
vii.  Las canecas de residuos ordinarios se encontraban sucias (Ver Imagen 9).
viii.  En la celda de almacenamiento para residuos peligrosos se observé que se

estan ubicando otro tipo de residuos sélidos (como escobas y trapeadoras),
corriendo el riesgo de promover la contaminaciéon cruzada (Ver Imagen 8).

ix. Los extintores se encontraban vencidos para la visita realizada el 05 de
agosto de 2020.

En la Tabla 22 se especifican las caracteristicas encontradas en el cuarto de
almacenamiento final de residuos sélidos segln su evaluaciéon conforme la NTC GTC
024.

Tabla 22. Caracteristicas del cuarto de almacenamiento final de residuos sélidos

CARACTERISTICAS DEL ALMACENAMIENTO FINAL DE RESIDUOS

Parametros segtn la NTC .
02 4g Cumple No cumple Observaciones
No es clara la sefalética de

Contar con adecuada . . . .
X diferencia los diferentes tipos de

sefializacion :
residuos almacenados.
Habia trapeadoras regadas y en
Permanecer en un estado de X general el cuarto se encontraba
orden y aseo sucio. Las canecas se encontraban
sin lavar.
Contar con iluminacién vy X
ventilacién adecuado
Poseer paredes lisas de facil
L P . Las baldosas del cuarto se
limpieza, pisos duros, con X
. . . . encontraban en mal estado.
ligera pendiente al interior
Posee acometida de agua, pero en
Poseer acometida de agua y X algunas partes se encontraba en
drenaje para el lavado mal estado.

Contar con equipos
adecuados para extincidn de
incendios y con fecha de
vencimiento valida
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realizd el diagnostico (05 de

agosto/2020). (Ver Imagen 11)
Contar con un programa de
control de vectores y con
elementos que restrinjan el
acceso de los mismos (ratas,
insectos, perros, etc.) con el
fin de conservar los
materiales y prevenir focos
de enfermedad

Tener espacio suficiente por
tipo de residuo o recipiente X
para esta labor

Disponer de una bascula

Se encuentra descalibrada y no es
para establecer un control

. X la mas 6ptima para el pesaje de los
de generacién por .
. residuos.
indicadores
No estar ubicados en areas X
de espacio publico
Contar con un sistema de X No hay extractor para la extraccion
control de olores de olores.

Evidencias del estado del cuarto de almacenamiento final de residuos:

Imagen 8. Cuarto de almacenamiento final de residuos (RESPEL - Articulos en desuso)
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Imagen 9. Cuarto de almacenamiento final de residuos (Caneca
de ordinarios - Estado del cuarto)

Imagen 10.Cuarto de almacenamiento final de residuos (Ordinarios -
Reciclaje)
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Imagen 11. Extintores vencidos.
12. RECOLECCION INTERNA

La recoleccién de los residuos sdélidos al interior del Edificio Metropolitano, ayuda a
mejorar la evacuacion de los mismos en los puntos de separacién estacional; el valor
arrojado en la evaluacién de este item es de 9,33% (el maximo valor que se podia
obtener para esta etapa era del 16%) (Ver Tabla 8).

Para la calificacion de este punto se tuvo en cuenta los siguientes criterios tomados de
la Resolucién 879/2007:

Tabla 23. Evaluacion de la recoleccion interna

CRITERIO

Se tienen definidas las rutas de recoleccion
interna en los puntos de segregacion

horarios y
frecuencias de recoleccion interna

Se tienen establecidos

Las personas que realizan la recoleccion
interna, cuentan con los elementos de
proteccion personal necesarios (Guantes,
tapabocas, gafas)

0 4 Futuro sostenible

OBSERVACION

No cuentan con ruta ni mapa, en cada piso la
recoleccion se realiza de forma diferente

En el momento se realiza la recoleccién a
necesidad, no se tiene establecido ningun
horario.

El personal cuenta con los elementos de
proteccion personal, sin embargo, en el
momento de la visita no utilizaban gafas ni
guantes.

. (57-4) 385 60 00

Carrera 53 N° 40A - 31
Medellin-Antioquia Colombia

fy @ @areametropol

www.metropol.gov.co



METROPOLITANA
Valle de Aburra
Futuro sostenible

Pagina 79 de 125

Los elementos empleados para la .
L. . Si, los elementos son de uso exclusivo para la
recoleccion interna de residuos son de uso . )
. . recoleccidn de los residuos
exclusivo para este fin.
Se encuentra en 6ptimas condiciones y son

. ) .. No se cuenta con vehiculos para su
suficientes los vehiculos de recoleccion

] . recoleccidn en todos los pisos del edificio.
internos existentes.

En el PMIRS vigente, no se establecen rutas ni horarios de recoleccién interna de
residuos, esta actividad se realiza a demanda o en cambio de jornada. No se hace uso
de ningun tipo de herramienta para el transporte de los residuos recolectados, asi que
estos son llevados en bolsas y cargados por el personal, sin emplear todos los elementos
de proteccién (Ver Imagen 12)

Imagen 12. Recoleccion interna de los residuos sdlidos

13. APROVECHAMIENTO Y TRATAMIENTO

La Entidad cuenta con gestores externos con los permisos, autorizaciones y/o licencias
otorgados por las Autoridades Ambientales competentes y se encargan del
aprovechamiento y tratamiento de los residuos Posconsumo, es por esto que en el
primer piso del Edificio (Ver imagen 13) se encuentran recipientes para la recoleccién
de Pilas y Baterias, y para Pequeiios aparatos Eléctricos y Electronicos que son
susceptibles de ser aprovechados o tratados.
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Imagen 13. Acopio de baterias y RAES

En cuanto a los residuos reciclables, estos son separados y entregados a la Cooperativa
Multiactiva de Recicladores de Medellin —RECIMED quienes entregan los certificados
correspondientes y realizan la recoleccién del material para su aprovechamiento de
manera voluntaria sin pago ni cobro alguno.

Tabla 24. Aprovechamiento y tratamiento

TIPO DE RESIDUO GESTOR EXTERNO TECNICAS DE MANEJO
Tratamientoy

Pilas y baterias RECOPILA .
aprovechamiento
Pequerios Aparatos No se brindd informacidn por parte de la
Eléctricos y Electrénicos administracion del Edificio.
Reu Reciclaj
Residuos Reciclables RECIMED euso, Reciclaje,

Tratamiento, etc.

14. TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL

El transporte y disposicidn final de los residuos soélidos generados al interior del Edificio
Metropolitano, son actividades realizadas por gestores externos, por lo tanto, se
evaluaron aspectos como: presentacion (empacado y embalado) y transporte
(caracteristicas del vehiculo).
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La disposicion final de los residuos que actualmente no son susceptibles de
aprovechamiento o tratamiento en el mercado, es realizada por Empresas Varias de
Medellin en el Parque Ambiental La Pradera, ubicado aproximadamente a 55 km de en
el Municipio de Don Matias.

En la ponderacion cuantitativa que se realizd a la Sede Administrativa mediante los
criterios para el diagndstico, implementacién y conocimiento actual del PMIRS, el valor
arrojado en la evaluacién de este item es de 10,35% (el maximo valor que se podia
obtener para esta etapa era del 18%) (Ver Tabla 8).

Es importante resaltar que los criterios evaluados en cada una de las etapas, tienen el
fin de establecer niveles de cumplimiento, no obstante, se evalué una etapa
denominada “Otros”, lo cual determino que tanto las responsabilidades, como el Plan
de Contingencias, el valor arrojado en la evaluaciéon de este item es de 4,20% (el maximo
valor que se podia obtener para esta etapa era del 12%) (Ver Tabla 8). Lo que indica
gue, aunque se tiene un PMIRS en la Entidad, este no estd siendo ejecutado en su
totalidad y hay mucho desconocimiento por parte del personal en la aplicabilidad de
este.

14.1. Historico del costo de la tasa de aseo

A continuacion, se presentan los datos histéricos del cobro y/o pago de la tasa de
aseo, en los periodos comprendidos en el afio 2015 y en el ano 2020 (Ver Tabla 25)

Tabla 25. Historico en el cobro de la tasa de aseo (2015-2020)

MES 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Enero $1.404.759 S 1.439.499 $ 1.543.516 $ 1.589.715 $ 1.009.439 $1.082.428
Febrero $1.399.770 S 1.438.248 S 1.543.869 $ 1.615.590 S 1.012.096 $ 1.122.761
Marzo $1.394.841 S 1.497.671 S 1.564.863 S 1.657.735 $ 1.011.350 $1.128.775
Abril $1.407.668 $ 1.492.729 $ 1.586.523 S 1.634.669 S 1.011.189 $1.144.885
Mayo $1.358.005 S 1.487.603 $ 1.594.181 $ 981.307 $ 1.011.422 $1.147.538
Junio $ 1.407.659 S 1.541.744 $ 1.594.210 $ 981.306 $ 1.011.379 $1.147.697
Julio $1.437.721 S 1.541.822 S 1.594.824 $ 981373 S 1.023.597 $1.147.643
Agosto $1.437.719 S 1.541.799 $ 1.589.365 $ 981473 $ 1.035.585 $1.147.552
Septiembre = $1.438.629 S 1.543.474 $ 1.589.386 $ 986.983 S 289.234 $1.141.968
Octubre $1.438.481 S 1.543.476 S 1.589.441 S 986.912 S 1.082.925
Noviembre = $1.438.017 S 1.543.548 S 1.594.335 $ 998.161 S 1.083.081
Diciembre $1.520.936 S 1.543.607 $ 1.589.690 $ 1.009.366 $ 1.083.189
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Nota: se realizé un aforo en diciembre de 2014 el cual arrojé como resultado 34,434
m?3, nuevamente en mayo del afio 2018 se realizé el ultimo aforo el cual arrojé como
resultado 19,228 m>.

En el afio 2015, la generacion de residuos sélidos fue de 70,66 Kg/dia; en el 2020 fue
de 128 Kg/dia, lo cual indica un crecimiento del 44,79%, en la generacién de
residuos, en un tiempo de cinco afos. Este incremento puede considerarse normal,
debido a los cambios fisicos y estructurales de la Entidad y al incremento del
personal.

14.2. Gestidn interna

La gestidn interna de los residuos sélidos que son generados en las instalaciones del
Edificio Administrativo del Area Metropolitana del Valle de Aburra, son realizadas
por el personal de ASEAR S.A E.S.P. quienes a su vez son liderados por la
administracion del edificio y son quienes realizan la recoleccion interna en cada uno
de los pisos, el almacenamiento y la entrega a terceros para la adecuada gestion
externa de los residuos sélidos.

Adicionalmente, se realizan otras actividades inherentes a la gestién interna, como
son las capacitaciones en materia de residuos al personal interno, los planes
comunicacionales para la orientacién hacia la adecuada separacidn y segregacién de
los residuos (los cuales no se han realizado este aiio debido a la emergencia sanitaria
causada por el COVID-19), el reporte de la cantidad de residuos generados en las
instalaciones, entre otras.

14.3. Gestidn externa

La recoleccidn y gestion externa de los residuos sélidos generados en el desarrollo
de las actividades en el Edificio Metropolitano, es realizada por terceros y se ve de
la siguiente manera:

Tabla 26.Gestores de residuos en la Entidad

TIPO DE RESIDUOS GESTION
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Residuos Ordinarios

Residuos Reciclables

Residuos Peligrosos

Residuos Posconsumo

Como parte de la gestion externa las empresas deben generar certificados de
disposicidn final, tratamiento y/o aprovechamiento y ser entregados dentro de los

plazos estipulados.

CAPITULO Ill: IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MANEJO DEL PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
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Su recoleccién y transporte es realizada
diariamente por EMVARIAS quien dispone
finalmente en el relleno sanitario La Pradera

Son recolectados y entregados cada semana
por la empresa RECIMED (Cooperativa
Multiactiva de Recicladores de Medellin)

Son gestionados cada 15 dias por la empresa
ECOLOGISTICA S.A.S. ESP

Son gestionados por RECOPILA

SOLIDOS — PMIRS INSTITUCIONAL — (SITUACION ESPERADA)

15. COMPROMISO INSTITUCIONAL

El compromiso que adquiere el Area Metropolitana del Valle de Aburra hacia un futuro
sostenible comienza desde cada uno de sus empleados y colaboradores en los lugares
donde habitan y laboran, integrando la responsabilidad social y ambiental en cada una
de sus acciones, es por esto que se adquiere un enorme deber de manejar
adecuadamente los residuos sélidos generados en la sede administrativa mediante la
implementacién del Plan de Manejo Integral de Residuos Sdélidos -PMIRS- con el fin de:

i.  Conformary poner en marcha un grupo de gestion ambiental.

ii.  Asignar responsabilidades a los implicados en la gestion ambiental de la

Entidad.

sostenible
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Establecer estrategias de formacién y educacidn, prevencion, minimizacién
y separacion en la fuente dentro de la Entidad.

Minimizar la generacién de residuos.

Maximizar el aprovechamiento de residuos organicos y reciclables.
Promover procesos de separacion en la fuente de los residuos sélidos, asi
como la sensibilizacion del personal y publico externo, respecto al manejo
integral de los residuos al interior de la Entidad.

Fortalecer el retso y la separacién en la fuente.

Velar por que la recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos,
generen menores impactos ambientales.

Obtener beneficios econdmicos mediante la reduccién de la tasa de aseo y
sociales por la donacidn de estos materiales a recuperadores agrupados.
Adoptar las medidas formuladas para lograr una adecuada separacién en la
fuente, recoleccién, almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento y/o
disposicion final de los residuos generados.

Instruir a los funcionarios nuevos y antiguos en el manejo de los residuos
sélidos en el Edificio Metropolitano.

Aumentar la cantidad y calidad de fichas visuales para la separacion en la
fuente enfocado a la poblacién flotante.

Cumplir con la legislacion ambiental vigente.

16. FORMACION Y EDUCACION

La sensibilizacién y educacién es el pilar fundamental para lograr un adecuado manejo
de residuos sélidos al interior de cualquier organizacion, toda vez, que se trata de un
tema que involucra a las personas desde sus habitos. Por lo anterior, la Entidad debera
implementar un programa de formacion y educacién que puede anudarse a otras
actividades (Cultura Ambiental) y en todo caso, con otros temas ambientales en los
cuales se necesite del conocimiento y la colaboracién de todo el personal que utilice de
una u otra manera las instalaciones del Edificio Metropolitano. El programa de
formacién y educacion se describe a continuacion:
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16.1. Programa de auditorias internas

En aras de evaluar la implementacién y conocimiento del Plan de Manejo Integral
de Residuos Sdlidos del Edificio Metropolitano, se deben realizar auditorias internas
por subdirecciones, en las cuales se evalua el adecuado manejo de los residuos
sélidos mediante el Anexo 3. “Evaluacion y sequimiento a la Implementacion del Plan
de Manejo Integral de Residuos”, la evaluacidn se realizara de manera ludica, pues
el resultado atafierd un color: verde, amarillo o rojo el cual significara que el manejo
de los residuos fue muy bueno, regular o malo respectivamente (Ver Imagen 14, 15,
16) ; los resultados de estas auditorias se enviaran por medio del correo institucional
(AreaMet) a todos los funcionarios de la Entidad, para asi incentivar a las personas
a que en una préxima auditoria que se les realice, no se les levanten hallazgos, por
lo cual permitan que su calificacidn corresponda al sello verde.

006 Muy buen

manejo de residuos

METROPOLIT/
Valle de Abm

Imagen 14. Sello de auditoria interna. Muy buen manejo de residuos
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0o

Fecha de auditoria

Dependencia

Vil de Anurrs

Imagen 15. Sello de auditoria interna. Regular manejo de residuos

pa  Ma

manejo de residuos

Imagen 16. Sello de auditoria interna. Muy mal manejo de residuos

Los rangos para la calificacion de la implementacién del plan obedecen a los colores
citados en la Tabla 27:

Tabla 27.Rangos de evaluacion de auditorias internas

% de

.. Calificativo Color
evaluacion
Mal
0% - 40% manejo de

residuos

. t, (57-4) 385 60 00
Futuro sostenible f W © @ eareametropol |~ e aon- 3

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



o sostenible
Pagina 87 de 125

Regular
41 % - 80% manejo de Amarillo
residuos

Muy buen
81 % -100% manejo de Verde
residuos

Nota: Las auditorias se deben realizar bajo un cronograma, que serd de
conocimiento solo del personal que audite.

16.2. Difusion del manejo de los residuos sélidos por medio de AreaMet

Dentro de la estrategia comunicacional del Plan de Manejo Integral de Residuos
Sélidos se usara el correo de AreaMet como medio de difusidn para los funcionarios
y contratistas en aras de divulgar la adopcién de este plan en el Edificio
Metropolitano.

Mediante el correo se sensibilizard a todos los empleados de la Entidad (vinculados
y contratistas) sobre el manejo de los residuos sélidos — la Importancia de la
conservacion de la vida util de los rellenos sanitarios; los impactos ambientales
asociados al mal manejo de residuos y a la produccidn de nuevas materias primas;
los impactos econdmicos y sociales y las posibilidades de manejo de residuos a nivel
mundial, nacional y local, ademas se socializara el Plan de Manejo Integral de
Residuos Sdlidos y mes a mes se enviaran los resultados de las auditorias de residuos
mencionadas en el apartado 16.1-.

16.3. Curso sobre el manejo de los residuos sélidos en la Intranet

El manejo integral de los residuos sdlidos es un tema transversal a todas las
dependencias de la Entidad, es por esto que se propone hacer un curso virtual en
donde los funcionarios antiguos y nuevos se instruyan sobre el manejo de los
residuos soélidos, el cual deben renovar cada 6 meses (los funcionarios vinculados o
contratistas que tengan un contrato mayor a 6 meses y cada que ingrese un
funcionario a la Entidad, lo debe hacer) con el fin de reforzar los conocimientos
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sobre este tema y que no olviden las buenas prdcticas del manejo integral de los
residuos sélidos en la Entidad.

16.4. Infografias para el publico flotante

A los usuarios que visiten las sedes del Edificio Metropolitano, se les recordara
mediante fichas visuales la importancia de segregar de forma adecuada los residuos
gue se generan dentro de las instalaciones.

17. ETAPAS DEL MANEJO INTERNO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
17.1. Prevencién y minimizacién

La Entidad debera continuar trabajando en la implementaciéon de procesos que
comprometan la minimizacidn de la generacién de los residuos, a continuacion, se
establecen algunas estrategias:

i.  Sensibilizar y/o capacitar al personal de la Entidad sobre la prevencién y
minimizacion en la generacién de residuos sdlidos, de acuerdo a lo descrito
en el Programa de Formacién y Educacion.

ii. Establecer compromisos con los proveedores, buscando que se logre una
reduccion de empaques y embalajes en los insumos, productos, equipos u
otros, que sean adquiridos por la Entidad (siempre que no se comprometa la
calidad de los mismos).

iii.  Realizar convenios con las cafeterias para minimizar la cantidad de residuos
plasticos que se generan.

iv.  Acordar con los proveedores la recepcion de los equipos adquiridos una vez
se agote su vida util.

v. Procurar siempre emplear la cantidad exacta requerida de insumos,
productos, equipos u otros y garantizar el agotamiento de su vida util.

vi. Involucrar en las variables, la generacion de residuos peligrosos para la
seleccion o compra de insumos, productos, equipos u otros.

vii.  Seleccionar insumos, productos, equipos u otros, con una mayor vida Gtil.
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viii.  Seleccionar insumos, productos, equipos u otros, que faciliten desde lo
técnico, lo ambiental y lo econdmico, las opciones de recuperacién,
reutilizaron, reciclaje, aprovechamiento, tratamiento y disposicién final.

ix.  Continuar impulsando el uso de pocillos institucionales.

X.  Recargar los cartuchos de tinta de las impresoras y entregarlos a un
proveedor autorizado para su reciclaje.

xi.  Emplear pilas recargables para radios de comunicacidn, linternas, equipos
eléctricos, entre otros.

xii.  Fomentar al interior y exterior de la Entidad los medios electrénicos como
una herramienta de comunicacién valida.

xiii.  Enfatizar en las personas, la necesidad de adquirir un compromiso en el
manejo de los residuos peligrosos generados en el marco de la pandemia por
el COVID-19.

xiv.  Articular el manejo de los residuos sdlidos, con el tema audiovisual, para asi
llegar a las personas de una forma mas eficiente y eficaz en cuanto a la
importancia del buen manejo de los residuos sélidos.

17.2. Generacién

Para el buen manejo de los residuos sélidos es fundamental conocer las cantidades
y caracteristicas de los residuos que se generan al interior del Edificio
Metropolitano, con el fin de identificar en un principio, posibilidades de prevencién
0 minimizacién y en segunda instancia evitar la contaminacion de los residuos que
tienen la posibilidad de ser aprovechados antes de ser entregados para tratamiento
o disposicion final.

Por lo anterior, es necesario capacitar a cada uno de los actores en la generacién de
los residuos y comprometer al personal encargado de su manejo, para el
levantamiento del registro de generacién de residuos, en el marco del programa de
formacién y educacion. Del mismo modo, se deben calcular los indicadores de
gestion, orientados principalmente a la disminucidn en la generacion.

17.2.1. Residuos Ordinarios
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Los residuos ordinarios por lo general son aquellos generados en el desarrollo
normal de nuestras actividades diarias, estos residuos se presentan en dareas
comunes, auditorios, baifos y en general en todo lugar y son los Unicos no tienen
ningun tipo de aprovechamiento, y su disposicion final es el relleno sanitario.

Como ejemplo de estos residuos tenemos: Servilletas, empaques de papel
plastificado, barrido, colillas de cigarrillo, icopor, pitillos, papel carbén, entre
otros.

17.2.2. Residuos Reciclables

Los residuos reciclables por lo general son aquellos generados en el desarrollo
normal de nuestras actividades diarias, son aquellos que no se descomponen
facilmente, pero mediante procesos de recuperacion y aprovechamiento se
pueden reintroducir a la cadena productiva nuevamente como materia prima.

Como ejemplo de estos tenemos: papeles, plasticos, carton, metal, vidrio, entre
otros.

17.2.3. Residuos Organicos

Los residuos organicos son los que se generan diariamente por la preparacion
de alimentos o labores de jardineria.

Como ejemplo tenemos: peladuras de frutas y verduras, sobras de comida,
desperdicios de pescado, huesos y restos de carne, servilletas, restos de materia
organica, restos de café, restos de poda pequenia, palillos, cascaras o bolsitas de
infusiones, entre otros.

17.2.4. Residuos generados en el marco de la pandemia por el COVID-19

A raiz de la pandemia por el COVID-19 se empezaron a generar residuos o
desechos peligrosos de riesgo infeccioso en la Entidad, pues segun el Decreto
4741 de 2005, “Un residuo o desecho con caracteristicas infecciosas se considera
peligroso cuando contiene agentes patdgenos; los agentes patdgenos son
microorganismos (tales como bacterias, pardsitos, virus, ricketsias y hongos) y
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otros agentes tales como priones, con suficiente virulencia y concentracion como
para causar enfermedades en los seres humanos o en los animales.” Se debe
agregar que segun la Resolucion 666 de 2020 “para la separacion de residuos,
los tapabocas y guantes deben ir separados en doble bolsa de color negra que
no debe ser abierta por el personal que realiza el reciclaje de oficio. Ademds,
deben estar separados de los residuos aprovechables tales como papel, carton,
vidrio, pldsticos, metal desocupados y secos, que van en bolsa blanca.” Sin
embargo, en forma de prevencién en el Area Metropolitana del Valle de Aburr3,
estos son manejados como residuos de riesgo bioldgico (biosanitarios) y son
depositados en canecas rojas, que finalmente pasan por un tratamiento externo
de desactivacién de alta eficiencia en autoclave, antes de su disposicién final en
relleno sanitario.

17.3. Separacion y/o segregacion en la fuente

La separacion en la fuente, es el item que identifica la actividad de clasificacion de
los residuos sélidos desde el centro de generacion, y es alli donde se logra de manera
eficaz la recuperacion y reutilizacion de los materiales en su mejor condicion, por lo
tanto, se recomienda implementar estrategias basados en lo que reconoce la
Resolucion Metropolitana 879/2007, mediante la cual se facilita el proceso de
segregacion, proporcionando informacién en cuanto a la tipologia de los residuos
solidos generados, para su posterior transporte, aprovechamiento, tratamiento o
disposicion.

Con el fin de cumplir con el marco normativo en el manejo integral de los residuos
sdlidos, se debera:

i.  Cambiar el rétulo de las canecas, esto debido al desgaste, la evaluacion de
su informacién y la adopcién del nuevo codigo de colores (Resolucion
2184/2019).

ii.  Unificar las canecas de los bafios ya que el color de la caneca debe
corresponder al cddigo de colores, la capacidad debe ser la misma en todas
las canecas de los bafos, su sistema de accién debe ser tipo pedal y deben
contar con la debida rotulacién.
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Rotular las canecas de residuos provenientes del COVID-19, con el fin de
facilitar la separacioén, disminuir la contaminacién cruzada y disminuir los
costos por tratamiento de RESPEL.

Sensibilizar y capacitar al personal de la Entidad sobre separacion de residuos
debido a la poca informacion y educacidn que se tiene en la Entidad sobre el
manejo de los residuos sélidos.

Con el fin de maximizar el aprovechamiento de los residuos, se propone:

Eliminar las canecas de los puestos de trabajo con el fin de mejorar la
separacion en la fuente, disminuir el impacto ambiental generado por el uso
excesivo de bolsas, reduccién del costo de las bolsas, reduccion de tiempos
de recoleccion y disminucién de costos por rotulacién.

Cambio de bolsas plasticas por bolsas 100% compostables y 100%
biodegradables a base de maiz para los puntos ecoldgicos para disminuir la
generacién de plasticos de un solo uso, apropiarse de la problematica
ambiental.

17.3.1. Residuos Ordinarios

Los residuos ordinarios que se generen dentro de la Entidad se deben depositar
en los recipientes “Arturitos” con rétulo de residuo ordinario de color negro,
ubicados cerca de los ascensores centrales y junto a los cafetines de cada piso.

17.3.2. Residuos Reciclables

Los residuos reciclables que se generen en la Entidad se deberan depositar en
los recipientes “Arturitos” con rétulo de residuo reciclable de color blanco,
ubicados cerca de los ascensores centrales y junto a los cafetines de cada piso,
ademas se debe procurar que estos residuos estén limpios al momento de ser
desechados para evitar la contaminacidn de los otros residuos.

17.3.3. Residuos Organicos
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Los residuos organicos que se generen dentro de la Entidad se deberdn depositar
en los recipientes con rétulo de residuo orgdanico de color verde ubicados en los
cafetines de cada piso y la cafeteria del piso 6.

17.3.4. Residuos generados en el marco de la pandemia generada por el COVID-
19
Para evitar que se repita lo ocurrido en la visita diagndstico (Ver imagen 17) en
la cual se encontraron tapabocas en los “arturitos”, se ubicaran los recipientes
de residuos biosanitarios alejados de los puntos ecoldgicos segun lo establece la
normatividad ambiental vigente donde menciona, “El recipiente para residuos
infecciosos debe ubicarse en un espacio diferente del de los demds residuos, a fin
de evitar la contaminacion cruzada.” Pues de lo contrario podria incurrir en una
mayor disposicion de residuos peligrosos tal y como lo dicta la norma
anteriormente citada “Todo residuo hospitalario y similar que se sospeche haya
sido mezclado con residuos infecciosos (incluyendo restos de alimentos
parcialmente consumidos o sin consumir que han tenido contacto con pacientes
considerados de alto riesgo) o genere dudas en su clasificacion, debe ser tratado

como tal.”
Imagen 17.Caneca de residuos reciclables,
Se destinaran los con tapabocas en su interior recipientes para la
disposicion de los residuos

biosanitarios (guantes y tapabocas) de la siguiente manera (Ver Tabla 28):
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Tabla 28. Ubicaciones canecas rojas en el Edificio

PISO UBICACION

Piso 7
Junto al ascensor

Piso 6
Entre el gimnasio y la cafeteria
Junto al ascensor

Piso 5
Junto al ascensor

Piso 4
Junto al ascensor
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Piso 3
Entrada a las salas

Piso 2
Entrada auditorio Guayacanes
ly2
Entrada oficinas

Piso 1
Entrada personal del Area
Entrada principal

Sétano
Junto al punto de desinfeccion
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17.4. Recoleccion

Para esta etapa es necesario que se construyan, documenten e implementen rutas
de recoleccién internas adecuadas, para cada tipo de residuo (ordinario, organico,
reciclables y peligrosos) las cuales permitan identificar los centros de mayor
generacién de residuos sélidos y asi establecer frecuencias de recoleccion,
optimizando las actividades de recolecciéon y transporte interno de residuos sélidos
bajo los principios de eficacia y eficiencia, dentro de la Entidad. Esta labor debe ser
acompafiada por el personal de administracion del edificio, para que se definan las
necesidades de cada uno de los pisos. Las rutas se deben prestar de forma separada
y se recomienda que la recoleccidn se inicie con los residuos organicos, ordinarios,
reciclables y finalmente los peligrosos.

Segun la Resolucion 879/2007 el movimiento interno de los residuos sélidos debe
hacerse en vehiculos de tipo rodante, en material rigido, de bordes redondeados,
livianos, lavables e impermeables, ademas deben estar identificados y de uso
exclusivo para tal fin.

Teniendo en cuenta los puntos de generacién planteados en el numeral 17.3. el
vehiculo del que debe estar previsto el Edificio Metropolitano para la recoleccidn de

este tipo de residuos, es el que corresponde a la
Imagen 18, en - - el Edificio solo habra un vehiculo para
cada tipo de _./ residuo, por lo cual se propone que la
recoleccién la — realice una Unica persona, para asi
disminuir los ® o tiempos de ejecucidn de esta actividad.

. {, (57-4) 385 60 00
0 4 Futuro sostenible f W © @ eareametropol |~ e aon- 3

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



METROPOLITANA
Valle de Aburra

Futuro sostenible

Pagina 97 de 125

Imagen 18. Vehiculo recolector de Residuos Ordinarios

La capacidad minima que pueden tener estos vehiculos debe ser de 180 litros, para
asi permitir un cubrimiento eficiente de la ruta y un agil desplazamiento entre los
puntos de generacion y el cuarto de almacenamiento.

El desplazamiento interno se debe hacer por un Unico ascensor (los ascensores
auxiliares) que estara demarcado con un punto amarillo en su parte superior (Ver
Imagen 19);

Imagen 19. Ascensor habilitado para el manejo interno de
los residuos sdlidos
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Al llegar al sotano (para el caso de los residuos reciclables, ordinarios y peligrosos,
los orgénicos se almacenarian en el séptimo piso), se debe hacer una aspersién con
un desinfectante al ascensor de punto amarillo como medida preventiva para
destruir gérmenes, como virus, bacterias y otros microbios que causan infecciones
y enfermedades.

Es importante resaltar que esta recoleccion la realizara una Unica persona, la cual
debe estar prevista de los Elementos de Proteccidn Personal (EPP), para evitar
cualquier tipo de incidente como: Proteccidn ocular (lentes de proteccidn), guantes
de caucho, delantal plastico y mascarilla de alta eficiencia.

Finalmente, la persona encargada de esta recoleccion, al llegar al cuarto de
almacenamiento central, deberd pesar estos residuos en la bascula que se tiene
destinada para tal fin y debe anotar en la planilla de seguimiento (Ver Anexo 4.
Seguimiento a la generacion de Residuos Sdlidos) la cantidad de residuos
recolectados; concluido esto, debera lavar y desinfectar el carro recolector ademas
de sus EPP.

17.5. Almacenamiento

El almacenamiento de residuos sdlidos es la etapa final de la gestidn interna
asociada al manejo integral de residuos sélidos, y para el desarrollo de esta
actividad, se deben cumplir unos requisitos minimos en los centros de acopio central
y puntos de generacion, por lo tanto, se deben realizar las siguientes adecuaciones:

17.5.1. Almacenamiento de residuos peligrosos

Segun la Resolucion Metropolitana 879/2007 y las Guias Ambientales de
Almacenamiento y Transporte por Carretera de Sustancias Quimicas Peligrosas
y Residuos Peligrosos expedidas por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial (Ahora Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible), el
cuarto para el almacenamiento de los residuos peligrosos debe cumplir las
siguientes caracteristicas:

i.  Areas de acceso restringido, con elementos de sefializacion.

ii.  lluminacién y ventilacion adecuadas.
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Paredes lisas de facil limpieza, pisos duros y lavables con ligera pendiente
al interior.

Acometida de agua y drenajes para lavado.

Elementos que impidan el acceso de vectores, roedores, etc.

Asegurar que la celda de almacenamiento de residuos peligrosos sea de
uso exclusivo para los mismos, evitando la contaminacidn cruzada, por lo
cual se recomienda que esta sea encerrada.

Zona para el pesaje de los residuos peligrosos.

Por ninglin motivo, las bolsas deben estar por fuera de sus contenedores.
Rotulado y sefializado segun el tipo de residuo que se esta almacenando.

Es por lo mencionado anteriormente que para el cuarto de residuos peligrosos
existente se recomienda realizar las siguientes modificaciones:

Vi.

Vii.

viii.

Levantar hasta el techo la pared que separa la zona de residuos
peligrosos de la de no peligrosos. (Ver Imagen 20)

Instalar una puerta que permita la ventilacion de la zona de
almacenamiento. (Ver Imagen 21)

Adecuar el lugar para dotarlo de una acometida de agua y drenajes que
faciliten el lavado del cuarto.

Sefalizar el cuarto de forma que indique el tipo de residuo almacenado.
Reparar las paredes y baldosas que se encuentren en mal estado, para
garantizar una superficie lisa.

Instalar una estiba plastica que permita su facil limpieza, para evitar que
los residuos estén en contacto directo con el suelo (Ver Imagen 22).
Aumentar la frecuencia de recoleccién de los RESPEL por la empresa
gestora para evitar el colapso del cuarto.

Almacenar en este espacio los residuos que presenten caracteristicas
infecciosas.

Los contenedores se deben lavar y desinfectar cada que se realice la
recoleccioén de los residuos.
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Imagen 21. Puerta del cuarto de Imagen 20. Reforma al muro
almacenamiento de RESPEL

Imagen 22. Estiba pldstica

17.5.2. Alimacenamiento de residuos no peligrosos

Segun la Resolucion 879/2007, el almacenamiento de los residuos ordinarios y
reciclables debe hacerse en un lugar que cumpla con las siguientes
caracteristicas:

i. Localizado al interior de la organizacidn y de acceso restringido
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ii. Los acabados deben permitir su limpieza e impiden la formacién de
ambientes propicios para el desarrollo de microorganismos.

iii.  Cubierto para proteccion de aguas lluvias, lluminacién y ventilacion
adecuada (rejillas o ventanas), sistema de drenaje y piso duro e
impermeable.

iv.  Contar con recipientes o cajas de almacenamiento para realizar su
adecuada presentacion.

v. Disponer de bascula o sistema de medicidn de pesos o volumenes.

vi.  Debe estar sefalizado.

Es por lo mencionado anteriormente que para el cuarto de residuos no
peligrosos existente se recomienda realizar las siguientes modificaciones:

i.  Completar las baldosas que estén en mal estado. (Ver Imagen 23)
ii.  Realizar mantenimiento a las acometidas de agua.
iii.  Senalizar el cuarto de almacenamiento por tipo de residuo almacenado.
iv.  Mantener el cuarto en 6ptimas condiciones de orden y aseo. Los
recipientes se deben lavar y desinfectar minimo 3 veces a la semana.
v. Instalar un guardapolvo en la puerta principal como proteccidon contra
vectores.

Imagen 23. Oportunidades de mejora para el
almacenamiento de los residuos no peligrosos
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Se propone realizar una ampliacién al cuarto de almacenamiento final de
residuos para instalar una zona de pesaje, compactacién y lavado y parqueo
de vehiculos recolectores, debido a que en el espacio que se tiene
actualmente no hay lugar para la ejecucién de las actividades mencionadas
anteriormente.

La zona que se tendria prevista para la ampliacién, abarcaria la ocupacion del
parqueadero numero 29 (Ver Imagen 24).

Imagen 24. Ocupacion del
parqueadero 29

i. Zona de compactacion: La compactacion es el proceso mediante el cual se
reduce el volumen de los residuos, aumentando el espacio para su
almacenamiento. En el apartado 14.1. se mostrd la tarifa que paga el Area
Metropolitana del Valle de Aburra por la recoleccion de los residuos
ordinarios, facturado a partir del servicio ordinario de aseo, el cual es
cobrado por el volumen de residuos entregados:

Actualmente pagamos Por dia nos cobran 0,640 m3 que
19,228 m3 al mes = es lo que cabe en 4 contenedores

_ 3_ 3
La éﬁf}é?g%%se_sé\%%gpgé( U?\sa paca es decagarﬁlgtorgézgeoamncho}’8,%§n meltros

de largo y 0,60 metros de profundidad, por lo cual el volumen promedio de
Imagen 25. Relacion compactacion de residuos
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una paca seria de 0,174 m3 al calcular la masa de los residuos compactados
8obtenemos que:

. kg kg
Densidadpasura sueita = 200 m3 Densidadggsura compactada = 400 m3

3

3
Volumengasyra suetta = 0,640 —

Volumen =0,174 —
dia Basura compactada 4 dia
Masapasura sueta = 128 dia Masapgsyra compactada = 69,6 dia

Imagen 26. Masa de residuos

Al compactar los residuos pasariamos de entregar al operador 0,640 m3 a
0,348 m3, presentandose una reduccion en el volumen de 0,292 m3 que,
transformado en pesos, pasariamos de pagar por $1,141,968 a $ 620,031,
presentandose un ahorro de $591,936 aproximadamente.

ii. Zona de pesaje: Segun la Resolucion Metropolitana 879/2007 el cuarto de
almacenamiento de residuos debe estar dotado de una bascula o balanza
que permita el pesaje de los residuos para su posterior registro en los
indicadores de seguimiento a la generacidn de residuos; es por esto que se

recomienda la adquisicién de una bdscula digital tipo industrial (Ver Imagen
27).

8 Densidades tomadas de: capitulo 7 de tecnologias de residuos sélidos
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Imagen 27. Bascula digital tipo industrial

iii. Zona de parqueo de vehiculos recolectores: Al existir la necesidad de que la
recoleccidn de los residuos solidos se realice en vehiculos recolectores, surge
la obligacién de disponer de un espacio para el parqueo y lavado de estos
vehiculos en el Edificio Metropolitano.

Es importante tener en cuenta que a la entrada del lugar de almacenamiento debe
instalarse un aviso a manera de cartelera, identificando claramente el sitio de
trabajo, los materiales manipulados, el cédigo de colores y los criterios de seguridad,
ademads debe implementarse un estricto programa de limpieza (El cuarto se debe
limpiar diariamente, cada 3 dias se deben lavar las canecas para residuos reciclables
y ordinarios y cada 8 dias se debe hacer un intensivo de limpieza al cuarto) (Ver
Anexo 5. Lavado y desinfeccion del cuarto de residuos), desinfeccién y control de
plagas.

17.6. Aprovechamiento

Se deberd capacitar al personal de la Entidad sobre la importancia de brindar un
adecuado manejo a los residuos sélidos, de acuerdo a lo descrito en el programa de
formacion y educacion. Se deben calcular los indicadores de gestion para los
residuos aprovechados o tratados. Aunque al interior de la Entidad se tenga
concertado la entrega de los materiales aprovechables, se deben establecer
actividades que tengan como objetivo recuperar en mayor proporcion los residuos
reciclables y/o aprovechables, y asi disminuir la cantidad de los que son dispuestos

. {, (57-4) 385 60 00
0 4 Futuro sostenible f W © @ eareametropol |~ e aon- 3

www.metropol.gov.co Medellin-Antioquia Colombia



METROPOLITANA
Valle de Aburra

Futuro sostenible
Pagina 105 de 125

en el relleno sanitario, incrementado su vida util. Es por esto, que, dentro del marco
del manejo integral de los residuos sélidos en el Edificio Metropolitano, se tiene
establecido el siguiente aprovechamiento (Ver Tabla 29):

Tabla 29. Tipo de aprovechamiento en el Edificio Metropolitano

TIPO DE RESIDUO APROVECHAMIENTO  GESTION
Reciclables Recuperacidn Externa
Organicos Compostaje Interna

Para el aprovechamiento de los residuos organicos se comenzara con la separacién
de los mismos, con la ubicacidn de un recipiente en los cafetines de cada piso (Ver
imagen 28) lo que nos ayudara a conocer la cantidad del residuo que se genera en
el Edificio Administrativo, para posteriormente evaluar un sistema de
aprovechamiento de residuos organicos tipo modular, el cual se elegird acorde a la
cantidad de residuos generados.

imagen 28. Caneca para la segregacion de residuos orgdnicos

El lugar propuesto para el sistema de aprovechamiento, seria la terraza que se
encuentra encima del gimnasio, esta cuenta con un amplio espacio y buena
circulacion del aire (Ver imagen 29) y se podria acondicionar con un techo que cubra
la compostera para disminuir el desgaste (Ver Imagen 30) por estar en constante
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contacto con el sol y el agua. Asimismo, se deberd realizar un convenio con un
aserrio o carpinteria para la obtencion de material de mezcla.

-

i = o i

Imagen 30 Techo para el sistema de aprovechamiento de orgdnicos

Para realizar este proceso dentro de la Entidad es necesario contar con un operario
qgue se ocupe de la recoleccion de estos residuos en los puntos ecoldgicos, el
transporte hasta la terraza y el manejo que requiere el sistema.

17.7. Transporte, tratamiento y/o disposicién final

Se deben realizar auditorias al gestor externo de los residuos peligrosos: cada que
se realice la recoleccion y el transporte en la sede mediante el Anexo 6. Lista de
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chequeo para la recoleccion y transporte de los residuos peligrosos, y minimo una
vez al afio a su planta de tratamiento, la cual se deberd evaluar mediante el Anexo
7. Lista de chequeo al gestor externo de RESPEL.

Asi mismo, se deberd auditar una (1) vez al afio, la Estacidn de Clasificacién y
Aprovechamiento de los residuos reciclables, mediante el Anexo 8. Lista de chequeo
al gestor de residuos reciclables.

Nota: La auditoria para la verificacion de la recoleccién de los residuos peligrosos la
debe realizar la administracidon del Edificio. Las visitas a los gestores anuales, las
debe realizar un representante de la administracion del Edificio acompafiado de un
profesional del Equipo de Residuos Sdlidos de la Subdireccién Ambiental.

CAPITULO IV: SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS — PMIRS INSTITUCIONAL -

18. GESTION INTERNA

En el marco de la gestion interna de los residuos sélidos, se deben realizar actividades
como las descritas a continuacion:

18.1. Protocolo para el registro de la generacién de residuos peligrosos generados

Toda organizacion que se encuentre bajo el alcance del Decreto 4741 de 2005
deberd diligenciar la informacion del registro de residuos o desechos peligrosos, del
IDEAM por medio del Sistema de Informacién disefiado para tal fin, en los términos
dispuestos en la Resolucidon 1362 de 2007 expedida por el Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial; cabe resaltar que el Area Metropolitana del Valle
de Aburra se registro en el afio 2010 como generador de RESPEL, pero dejo de
reportar desde el aifio 2014, por lo cual el 30 de julio de 2020, la persona a contactar
del Edificio Metropolitano, pidié que por favor se retirara a la Entidad de las
obligaciones en el reporte ante la plataforma RESPEL del IDEAM debido a que segun
lo enunciado en la resolucién 1362/2007, donde se establece los requisitos y
procedimientos para el Registro de Generadores de RESPEL y de acuerdo a las
obligaciones y responsabilidades del generador definidas en el libro 2 parte 2 titulo
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6 del Decreto 1076/2015 (Que compila el decreto 4741/2005, articulo 28 paragrafo
1), el Edificio Administrativo es considerado pequeiio generador, por lo cual lo exime
del reporte ante dicha plataforma.

Cabe resaltar, que el afo 2020 fue un afio de generacién atipica de residuos
peligrosos, dado a la pandemia por el COVID-19; es importante que en el
seguimiento al PMIRS del afio 2021, se evalué la necesidad o no de crear un usuario
nuevo en el aplicativo del IDEAM.

18.2. Protocolo entrega de residuos especiales de los puntos Posconsumo

En las instalaciones de la Entidad, existen dos puntos Posconsumo, uno para
depositar, pilas y baterias el cual es gestionado por RECOPILA y el otro de pequefios
aparatos eléctricos y electronicos el cual no cuenta con ningln gestor para su
recoleccidn.

Para la actualizacion de este plan de manejo se propone buscar un gestor autorizado
para la recoleccion de los pequefios aparatos eléctricos y electrénicos e instalar tres
nuevos puntos posconsumo y un punto para la disposicion de aceites de cocina
usados, los cuales fueron elegidos segun las necesidades encontradas en el
diagnéstico ambiental inicial:

I.  Programa de medicamentos vencidos: en ainos anteriores la entidad tenia
instalado este punto, el cual era operado por el programa Remediar; sin
embargo, a raiz de que este Ultimo operador retiro el punto de
medicamentos, surge la necesidad de gestionar con un nuevo operador, por
lo cual se recomienda gestionar con la empresa Punto Azul quien es la que
podria continuar con este proceso.

II.  Programa de bombillas fluorescentes usadas: en el Valle de Aburra es muy
comun la generacion de residuos de bombillas ahorradoras o led y bombillas
fluorescentes tubulares debido a que son en su mayoria de uso doméstico,
por lo cual surge la necesidad de contactar a un operador para la gestion de
estos residuos; la empresa recomendada es LUMINA, con quien ya se ha
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tenido acercamientos y han explicado los riesgos, ventajas y beneficios de la
instalacién de este punto en la entidad.

.  Programa de envases de plaguicida domestico: Incluyen los envases,
empaques, embalajes y productos de plaguicidas desechados o descartados
por el consumidor al final de su vida util. La empresa que se recomienda para
la gestidn de este tipo de residuos es el Grupo Retorna.

Finalmente se proyecta la instalacién de un punto para el acopio del Aceite de
Cocina Usado (ACU) que aunque no hace parte de los Programas Posconsumo,
por sus caracteristicas, una mala disposiciéon puede impactar negativamente al
medio ambiente, la empresa que se recomienda contactar es el Grupo Ecologica
(quienes en 2018 fueron apoyados por el Area Metropolitana del Valle de Aburra
por el Fondo de Emprendimiento Sostenible Metropolitano) que mediante su
Programa para el Reciclaje del Aceite Cocina Usado promueve el manejo
adecuado de los aceites residuales, aportando soluciones accesibles y efectivas
en el Valle de Aburra, evitando el vertimiento y la contaminacion de millones de
litros de agua y retornando los ACU (Aceites de Cocina Usados) a su cadena de
valor como materia prima en la produccién de biocombustibles.

Los puntos de devoluciéon Posconsumo se prevén sirvan a la comunidad en
general, es por esto que se recomienda sean instalados en el primer piso (Ver
Imagen 31) con una ficha comunicacional clara e informativa (Ver Imagen 32).
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Imagen 31. Ubicacion del punto posconsumo

Imagen 32. Disefio para la ubicacion de los puntos posconsumo

Aunque el Area Metropolitana del Valle de Aburra dispondré el espacio para la
instalacion de los puntos, estos no son responsabilidad de la entidad, ya que esta
presta un lugar al interior con el fin de contribuir a dicha gestion.
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19. PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Mediante el Plan de Monitoreo y Seguimiento se busca analizar la eficiencia y eficacia
de las propuestas planteadas en el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos, lo que
permitira, si se requiere, ajustarlas a las nuevas condiciones que se vayan presentando
durante su implementacién, para alcanzar los objetivos definidos en cada uno de los
programas y proyectos disefiados.

19.1. Objetivo

Disefiar, implementar y evaluar el Plan de Monitoreo y Seguimiento como medida
de minimizacién a la generacion de los residuos sélidos en la Entidad, llevando un
control de los porcentajes de reduccién, destinacién y efectividad.

19.2. Alcance

Este procedimiento aplica a todas las actividades inherentes a la generacién de
residuos, el cual debe ser conocido y manejado por el Grupo Coordinador del PMIRS.

19.3. Responsabilidades

Es responsabilidad del Grupo Coordinador del PMIRS, mantener, revisar y verificar
los parametros establecidos en este procedimiento.

19.4. Acciones y métodos (Ver Anexo 9. Indicadores de monitoreo y seguimiento a
la implementacion del PMIRS)

El seguimiento permite la verificacion del cumplimiento de las medidas propuestas
para el Manejo Integral de Residuos. De su correcta estructuracién depende el
control y la identificacion de aspectos que contribuyan a su adecuada
implementacion.

19.4.1. Indicadores de gestion

Los indicadores de gestién son un conjunto de expresiones numéricas que
representan los aspectos que son susceptibles de variar en el tiempo, permiten
analizar la evolucién y el cumplimiento de las metas propuestas para el Manejo
Integral de Residuos.
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Para ello es necesario definir con antelacidn, aspectos tales como: que es lo qué
se va a medir, quién va a realizar la medicién, cuales son los mecanismos de
medicidn que se van a utilizar y para qué sirven los resultados.

Los indicadores de gestidn que se deben calcular son los siguientes:

19.4.1.1. Reduccién en la cantidad de residuos producidos (Anual)

Este indicador muestra la disminucion en la cantidad total residuos
generados por la Entidad, incluyendo el material aprovechable y no
aprovechable, peligroso o no peligroso, en otras palabras, es la sumatoria de
todos los residuos generados, durante un periodo de tiempo determinado,
el nivel de referencia se establece con el dato de generacion de residuos
aportado en el diagnostico o con los datos del primer afo de registros,
comparado mes a mes.

Cant.RS afio 1 — Canti.RS aifio 0
*

1
Canti.RS aino 1 00

% de reducciéon =

Este indicador permite realizar una medicion de la meta que se espera lograr
con la implementacién de las medidas para el Manejo Integral de Residuos.

19.4.1.2. Indicadores de destinacién (mensual por tipo de residuo)

Es el calculo de la cantidad de residuos sometidos a reciclaje, compostaje,
disposicion en relleno sanitario, desactivacion de alta eficiencia,
incineracion, u otros sistemas de tratamiento dividido entre la cantidad total
de residuos que fueron generados.

Residuos reciclables (K—g)

% Destinacion para reciclaje = mes Ko * 100
Total de residuos generados (m—(i>

Residuos organicos (%)
% Destinacion Compostaje = * 100

Total de residuos generados _g)
mes
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mes

% Destinacion Relleno Sanitario =

Total de residuos generados (—mgs)

Residuos peligrosos (%)

% Destinacion Desactivacion =

Kg

Total de residuos generados (—)

mes

; . K
Residuos otros sistemas (—g)

mes

% Destinacion Otros sistemas =

Total de residuos generados (m—)

Kg
es

* 100

* 100

* 100

Para este ultimo se debe especificar a qué otro tipo de sistemas se hace

referencia, en caso de presentarse mas de uno se debe realizar el cdlculo

para cada uno de estos.

19.4.1.3.

de formacién y educacién).

Indicadores de efectividad (Porcentaje de avance del programa

Este indicador muestra el total de capacitaciones que se han hecho efectivos,

con relacidn al total programado.

% Avance en los programas de formacién y educacion =

# Actividades realizadas

# Actividades planteadas *

100

Es responsabilidad del Grupo Coordinador del PMIRS, establecer el nivel de

referencia de este indicador de acuerdo con las metas planteadas para el

desarrollo del programa de formacién y educacion.

Es recomendable que los indicadores se manejen mediante un formato

donde se observe claramente, el nombre del indicador, la férmula de calculo,

la unidad de medida y la frecuencia con la que se debe medir para agilizar el

trabajo y su posterior andlisis.

20. PLAN DE CONTINGENCIA

En cualquiera de las etapas que conforman la gestién integral de los residuos peligrosos

y no peligrosos, existe la posibilidad de enfrentarse a situaciones de emergencia, tales
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como incendios, explosiones, fugas, derrames, problemas en el servicio publico o
especial de aseo, suspension de actividades, entre otros. Estas emergencias se pueden
prevenir aplicando normas legales y técnicas relacionadas con el manejo adecuado de
combustibles, de equipos eléctricos, de fuentes de calor y de sustancias peligrosas. No
obstante, al cumplimiento de lo anterior, siempre se debe estar preparado para
responder ante una emergencia.

La preparacién ante emergencias debe desarrollarse indistintamente del tamafio de la
organizacién o del riesgo que esta genere y se debe contar con un conjunto de
procedimientos preestablecidos para la respuesta inmediata, con el fin de atender de
forma efectiva y eficiente las necesidades del servicio de manera alternativa y para
restablecer paulatinamente el funcionamiento del sistema después de la ocurrencia de
un evento de origen natural o antrépico que haya causado efectos adversos.

Es importante tener en cuenta las acciones preventivas que se establecen con el fin de
evitar la ocurrencia de situaciones peligrosas y eventos no considerados, generados por
los programas que conforman el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos y que
pueden traer consecuencias graves a los componentes del medio ambiente y la
integridad fisica de las personas.

El Plan de Contingencia para Residuos sdlidos debe estar articulado con el Plan de

Gestion de Riesgos de Emergencias y Desastres propuesto para las instalaciones de la
Entidad.

20.1. Objetivos

20.1.1. Objetivo general
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Contemplar las medidas a tomar con respecto al manejo de residuos en
situaciones de emergencia, de manera tal que el Area Metropolitana del Valle
de Aburra como generador responda de una forma rapida y eficaz ante cualquier
incidente o accidente en cuanto al manejo de los residuos sélidos manejados en
el Edificio Metropolitano.

20.1.2. Objetivos especificos

i. Generar respuestas rapidas y efectivas en caso de ocurrir una
emergencia, en cuanto al manejo de residuos sélidos dentro de la
Entidad.

ii.  Crear conciencia en cuanto a acciones preventivas, dirigidas a evitar la
ocurrencia de incidencia y accidentes en el manejo interno de los
residuos soélidos.

iii.  Minimizar los tiempos de interrupcion de las actividades, en los
momentos de eventualidades por parte de algun accidente.

iv.  Proteger los recursos naturales y los bienes asociados a la operacién del
Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos.

20.2. Alcance

Este Plan de Contingencia es transversal a todas las dependencias del Edificio
Administrativo del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

20.3. Recursos

El Area Metropolitana del Valle de Aburra debe contar con los siguientes recursos
para la prevencion y control de emergencia:
i.  Materiales y equipos: Elementos y productos de limpieza y desinfeccidn;
botiquines de primeros auxilios, extintores para la extincion de incendios.
Dichos materiales deben estar a la disposicion de todas las personas en
sitios visibles, estratégicos y de facil acceso.
ii. Elementos de proteccidén personal acordes a la emergencia.
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20.4. Contenido

El Plan de Contingencia correspondiente al Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos, presenta la siguiente estructura organizacional:

20.4.1. Comité de emergencias

Coordinador de Emergencias Suplente
Director Secretario General
| Enlace
Oficina Comunicaciones
e Lider Operativo Lider Logistico y Seguridad
Unidad Gestién Rie Programa Gestion Humana Programa Logistica
1
l Brigada de Emergencias ’ 4‘ Seguridad Fisica |
— —{ Mantenimiento |
| Salud
[ Becmdon |

imagen 33. Comité de emergencias?®

20.4.2. Identificacién de riesgos

i. Sismos: En las instalaciones pueden presentarse sismos los cuales se
producen por la liberacion de energia o tensiones acumuladas en el
interior de la tierra y dependiendo de su magnitud pueden provocar
diferentes dafios en las estructuras del Edificio.

ii. Incendios y explosivos: Los incendios y explosiones pueden ocasionarse
debido a manejo de sustancias inflamables en las dreas de la Entidad,
tales como: recipientes combustibles presurizados o trapos y estopas
impregnados con dichas sustancias; también se pueden presentar por

? Plan de Gestidn de Riesgos de Emergencias y Desastres 2019
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cortocircuitos eléctricos o por la disposicion en los recipientes de la
basura colillas de cigarrillos encendidos.

iii.  Interrupcidn del suministro de agua: las interrupciones en el suministro
pueden darse por varias razones y afectar las operaciones inherentes al
manejo de los residuos sdlidos dentro de la Entidad.

iv.  Interrupcion del suministro de energia: las interrupciones en el
suministro pueden darse por varias razones y afectar las operaciones
inherentes al manejo de los residuos sélidos dentro de la Entidad.

v. Accidentes laborales: Se pueden presentar accidentes por la incorrecta
manipulacién de recipientes y residuos en la operacion de recoleccién,
transporte y almacenamiento interno que lleva a cabo el personal de
oficios varios que actuan sin los elementos adecuados de proteccidn
personal; ocasionando afecciones a la salud, dafios y pérdidas a la
copropiedad.

vi. Derrame de Residuos Sdlidos: La situacién se puede presentar por
volcamiento de alguno de los recipientes de almacenamiento de residuos
sélidos o por el incumplimiento de las especificaciones de resistencia
minima para el proceso de almacenamiento.

vii.  Cierre de relleno sanitario o la no recoleccidén oportuna de los residuos
solidos, por parte de la Empresa Prestadora del Servicio Publico de Aseo
(EMVARIAS): En el momento que se compruebe que la operacién del
relleno sanitario esté causando efectos adversos al medio ambiente, a
través de impactos ambientales significativos en cualquier componente,
la Autoridad Ambiental Competente (CORANTIOQUIA) debera tomar la
determinacién de cerrar parcial o definitivamente el sitio de disposicidon
de residuos; o en caso de que los vehiculos de recoleccion fallen por
inconvenientes técnicos o por contingencias que se presenten en las vias
gue conducen hacia el relleno sanitario.

viii.  Tope o sobrecarga de la capacidad de almacenamiento de los residuos
solidos: En caso de que los recipientes o las unidades de almacenamiento
por algun evento especial no sean suficientes para manejar la cantidad
de residuos sélidos que se generan y se lleve a tope o sobrecarga.
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20.4.3. Programa de prevencion de contingencias

El programa debe incluir:

i.  Capacitacién basica al personal de oficios varios encargados de la
recoleccién, almacenamiento y presentacion de los residuos sélidos a la
empresa de aseo para su transporte y disposicién final al relleno
sanitario.

ii.  Se requiere disponibilidad inmediata de equipos basicos de atencion de
emergencias, tales como: Sistema de comunicacién, elementos de
proteccion personal y equipos de primeros auxilios.

20.4.4. Programa de manejo de emergencias

20.4.4.1. Procedimiento de respuesta general

Si se presenta alguna emergencia como incendio, explosiones, accidentes
laborales, derrame de residuos sdlidos, sobrecarga de la capacidad de
almacenamiento o un eventual cierre del relleno sanitario se procedera asi:

i. Informacion de eventualidades: La persona que evidencie la
emergencia deberd notificar de manera inmediata la situacién al
Comité de Emergencias. Se evaluard si se requiere la intervencion
especial de alglin grupo externo especializado en atencién a
emergencias.

ii.  Acciones de control: De acuerdo con el tipo de emergencia se deben
aplicar Procedimientos de respuesta especificos (20.4.4.1.1) y se
actuard de acuerdo con estos parametros y la gravedad del mismo.
No se puede permitir el ingreso al sitio de emergencia a personal
diferente a los integrantes del Comité de Emergencias hasta
normalizar la situacidon. Superada la situacién, el Comité de
Emergencias realizard una evaluacion e informe general del evento
con el fin de evitar repeticiones.

iii.  Gruposde Atencidon de Emergencias Externos: En caso de emergencia
gue impligue ayuda externa, ésta debera ser atendida y orientada
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por algun integrante del Comité de Emergencias, segun la gravedad
de la misma.

20.4.4.1.1. Procedimiento de respuesta especifica

Los procedimientos de respuesta especificos frente a emergencias estan
formulados de acuerdo a la clase de residuos que genera el Area
Metropolitana del Valle de Aburr3, por lo tanto, en algunas ocasiones se
presentard dos procedimientos a seguir, uno para residuos no peligrosos
y otro para peligrosos respectivamente.

Sismos: una vez se normalice la situacién de emergencia se procede
a aislar las areas del lugar que sufrieron alteraciones en su estructura
y se evidencia presencia de residuos, retirar residuos en caso de estar
cerca de suministros de agua y areas de atencion a victimas, avisar a
la empresa prestadora del servicio publico.

Incendios y explosiones: Informar el evento al personal del Comité de
Emergencias. Si el fuego es controlable, utilizar el extintor. Si se trata
de unincendio de gran envergadura, abandonar el lugar y comunicar
tal situacidn a la linea telefénica 123 e informar el suceso.
Interrupcion del suministro de agua: cuando dicha interrupcién sea
por tiempo prolongado se debe solicitar una recoleccion inmediata
de los residuos peligrosos y ordinarios, con el fin de no provocar
afectaciones en la salud y el medio ambiente, ademas se deberd
desinfectar el area con hipoclorito de baja concentracién mientras se
restablece el suministro de agua.

Interrupcion del suministro de energia: Los residuos deberdn ser
recolectados y bajados por las escaleras de emergencia manejando
todas las precauciones de bioseguridad, y solicitar a la empresa
prestadora del servicio publico de aseo y empresa gestora de los
residuos peligrosos su recoleccién.

Accidentes laborales: En caso de accidente laboral, se debe informar
de inmediato al Comité de Emergencias, seguidamente se debe
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prestar los primeros auxilios al afectado en el lugar respectivo por
parte de personal capacitado y si la gravedad del suceso requiere el
traslado del paciente a un centro asistencial, se debera elaborar un
informe sobre el accidente.

Derrame de residuos solidos: El personal que acuda esta emergencia
debe utilizar elementos de proteccién personal como calzado,
guantes, tapabocas y delantal con el fin de evitar infecciones vy
afecciones a la piel y vias respiratorias. Se deben recoger los residuos
sélidos derramados y colocarlos en una bolsa. En caso de derrame de
residuos liquidos se debe lavar y enjuagar el drea con abundante agua
y jabén, utilizando escobas y traperos. Se pueden utilizar materiales
como estopa, viruta o aserrin para ayudar el proceso de limpieza.
Estos materiales contaminados se deben disponer adecuadamente
teniendo en cuenta su naturaleza.

Cierre del relleno sanitario o la no recoleccién oportuna de los
residuos sélidos: El Area Metropolitana del Valle de Aburrd debe
contar con recipientes disponibles para el almacenamiento de
residuos en caso de emergencia, como medida de prevencion. Estos
se utilizardn en caso de que los residuos deban permanecer
almacenados en las instalaciones por tiempos mas prolongados a los
estipulados.

Tope o sobrecarga de la capacidad de almacenamiento de residuos:
Al presentarse dicha eventualidad los recipientes se deben
compactar y aplicar abundante cal en la parte superior para evitar
proliferacion de malos olores, los recipientes deben estar
correctamente tapados y ubicados en un lugar cubierto y bien
ventilado; hasta el proximo dia de recoleccién de estos residuos.
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21. METAS GLOBALES

En aras de evaluar la implementacién del Plan de Manejo Integral de Residuos se
plantean los siguientes objetivos y metas, los cuales estdn alineados con lo estipulado
en el Capitulo Ill. Implementacion del PMIRS:

Tabla 30. Objetivos y Metas para la implementacion del PMIRS 2020

OBIJETIVOS

METAS

Prevenciéon y minimizacion

Implementar el programa de auditorias

internas por subdirecciones, mediante un
cronograma de visitas de manejo Unico del
auditor.

Difundir por medio del correo institucional
acciones (tips, recomendaciones) para
disminuir la cantidad de residuos soélidos
generados tanto en la institucién como en los
hogares.

Disefiar el curso sobre el manejo de los
residuos solidos para su difusién en la
Intranet.

Aumentar la conciencia de los funcionarios
del Area Metropolitana del Valle de Aburra,
en lo que concierne al manejo de los residuos
sélidos de la Entidad. Estas auditorias se
iniciaran tres meses después de adoptado el
PMIRS institucional.

Enviar a los contratistas y vinculados minimo
dos correos al mes en donde se recalquen
estas acciones, los cuales se empezaran a
enviar tres meses después de adoptado el
PMIRS institucional.

Este curso debe estar disponible en la

intranet cuatro meses después de adoptado
el PMIRS institucional.

Generacion y separacion en la fuente

Cambiar los roétulos de las canecas,
estandarizar las canecas de los bafios vy

rotular las canecas rojas.

Eliminar las canecas de los puestos de trabajo
con el objetivo de mejorar la separacién en la
fuente, ahorrar costos de bolsas y rétulos y
disminuir tiempos de recoleccion.

En los primeros cuatro meses de

implementaciéon se deben ejecutar las

propuestas para el cambio de los recipientes
en el Edificio.

En los primeros tres meses de

implementacion se deben ejecutar las
propuestas para la eliminacion de las canecas

de las oficinas.

Almacenamiento
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Adecuar el cuarto de almacenamiento de

cerramiento del
residuos peligrosos,
reparaciones a baldosas y acometida de agua,
sefializacion en general del cuarto y compra
de bascula electrdnica para el pesaje de los
residuos.

residuos solidos:

almacenamiento de
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En los primeros seis meses de
implementacidon, se deben ejecutar las
acciones propuestas para el cuarto de

almacenamiento de residuos.

Recoleccién y Transporte

Optimizar las actividades de recoleccién vy
transporte interno de residuos sélidos bajo
los principios de eficacia y eficiencia.

Implementar rutas de recoleccién internas y
transporte mediante el uso de carros
recolectores; en los primeros seis meses

implementacién del PMIRS.

Aprovechamiento y tratamiento

Separar los residuos organicos generados
dentro del Edificio Administrativo

Implementar un registro de los residuos

organicos generados en los puntos

dispuestos dentro de los primeros cuatro
meses de implementacidn del PMIRS

Disposicion final

Realizar auditorias internas al gestor de los
residuos peligrosos y reciclables.

22. PLAN DE COMUNICACIONES

Minimo una vez al afio después de entregado
el PMIRS, se debe visitar a las plantas de
tratamiento y/o aprovechamiento de los
gestores externos y cada que se realice
recoleccidn de los residuos peligrosos se debe
auditar al gestor.

En consonancia con las responsabilidades establecidas para cada integrante del grupo

coordinador, se recomienda que la oficina de comunicaciones, continie de manera

constante con la realizacién de estrategias de comunicacién, para divulgar e

implementar el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos conforme a lo establecido
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en la Estrategia de Formacién y Educacion (Ver Apartado 16) que resalte el compromiso
con el manejo integral de los residuos sélidos, se disminuya la generacion de éstos y se
haga una mejor utilizacién de los mddulos (recipientes) de separacién que existen en
las instalaciones.

23. CONCLUSIONES

I.  El Edificio Metropolitano cuenta con un Plan de Manejo Integral de Residuos
Sélidos desde el afio 2005, el cual ha tenido varias actualizaciones y cambios en
su estructura, sin embargo, al analizarlos, se denota la necesidad de fortalecer
el componente comunicacional, junto con la formacién y educacidn de cada una
de las personas que transitan de forma temporal o recurrente las instalaciones,
para contribuir a la consecucidon de metas de reduccién de los residuos sélidos
dentro de la Entidad.

Il.  Engeneral el personal no realiza una buena separacién en la fuente, esto debido
a las posibles causas mencionadas en numerales anteriores, pues durante el
diagndstico se notd mezcla de residuos en todas las canecas.

lll.  La pandemia originada por el COVID-19, modificé las dindmicas en nuestro
entorno, lo que impidié realizar acciones fundamentales para la obtencién de
resultados reales en el diagndstico, tanto en la caracterizacion de los residuos
(necesaria para la actualizacion), como para observar el comportamiento de las
dinamicas en la Entidad en relacién al manejo de los residuos.

IV.  La existencia y funcionalidad del Grupo Coordinador es vital para la obtencién
de resultados positivos en la implementacién del PMIRS de la Entidad, el trabajo
articulado e interdisciplinario entre todos los actores es fundamental para
ejecutar con éxito el plan.

V.  Se considera importante actualizar la Resolucidn 1179 del 29 de noviembre de
2005 mediante la cual se adopta el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos
para la Sede Administrativa, dado a que ya han pasado 15 afios desde que entrd
en vigencia, en los cuales la dindmica del manejo de los residuos en la Entidad
ha cambiado.
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VI.  Laeducacién ambiental es un tema de insistencia y persistencia, por lo cual para
desarrollar con éxito lo propuesto en el presente plan se debe implementar una
estrategia comunicacional asertiva.
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